Est-ce que nous vous avons fait dire Ouah aujourd’hui?

Si le service que nous vous avons fourni aujourd’hui était tellement bon que vous
avez dit Ouah! — pourquoi ne pas nous nommer pour un prix ‘WOW! Award™’?
Complétez la carte ci-contre ou en ligne au www.haringey.gov.uk/wowawards

Cher Client,

Ici au Conseil Municipal de Haringey, nous sommes engagés a atteindre I’excellence
dans notre prestation de services — et de vous servir avec le sourire.

Nous encourageons également notre personnel a faire un effort supplémentaire pour
répondre a vos besoins en employant le meilleur moyen possible.

Si vous vous sentez exceptionnellement satisfaits du service que vous avez obtenu
aujourd’hui — pourquoi ne pas nommer ce membre du personnel pour recevoir un prix
‘WOW! Award™’? C’est simple — il suffit de compléter la carte ci-contre et de nous
la renvoyer (le port est pay€é) ou mettez-la dans la boite a suggestions.

Ou vous pouvez le faire en ligne au www.haringey.gov.uk/wowawards.

Merci de nous aider a reconnaitre et récompenser I’excellence de notre personnel.

Conseiller George Meehan,
Chef du Conseil Municipal

Qui mérite un prix ‘WOW! Award™’

Je souhaite nommer;
Lieu de travail:
Parce que:

Vos coordonnées...
Nom:

Adresse:

Numéro de téléphone:
E-mail:

Veuillez détacher cette fiche de réponse, humidifier les bords gommeés, sceller et
envoyer.
Merci
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