Destekdayina ji bo Mirovan - Supporting People

Em ki ne G em ¢i dikin.

Destekdayina ji bo Mirovan (Supporting People) ¢i ye?

Her roj, di nav civaké de, gelek mirov hene ku ihtiyaca wan bi alikariyé heye.
Belki, ew dixwazin ku ji xwe re kareki peyda bikin, I& belé, ji bo ditina kareki
riya heri bas nizanin. An ji dibe ku ew nikarin kiréya xwe bidin 0 ditirsin ku ew
€ mecbdr bin ku ji mala xwe derkevin.

Belediya Haringeyé, bi mirovén ji saziyén din re, hazir e ku di derbari van
probleman 0 problemén din én dibe ku hun bi wan re r( bi rd biminin de, ji we
re bibe alikar. Alikarén din ji van deran in: Weqfa Lénérina Sereke ya
Hinkiriné ya Xizmeta Siheta Netewi (Haringey NHS Teaching Primary Care

Trust) 0 London Probation Service.

Ji navé vé alikariyé re Destekdayina ji bo Mirovan té gotin. Heke ku
problemeke we heye an hun miroveké/i xwedi problem nas dikin, tevayiya vé
nivisaré bixwinin U 1€ binérin ka em dikarin ji we re bibin alikar an na.

Destekdayina ji bo Mirovan di kijan aliyan de dikare bibe alikar?
Em dikarin ji bo van zehmetiyén jiyané bibin alikar:

e Hun dixwazin ji xwe re ciheki ku hun té de bijin 0 li wir mala xwe ava bikin
bibinin

e Belki, hun fikar dikin, ji ber ku we kiréya xwe nedaye. Hun fikar dikin ku
hun & mecbdr bin ku ji mala xwe derkevin

¢ Hun dixwazin, bi xwe, li xwe binérin 0 hewcedaré alikariya hevalan an
malbaté nebin. Hun dixwazin bizanin ka hun vé yeké cawa dikarin bikin

e Belki ihtiyaca we bi z&detir alikariya peran heye an ji hun nizanin ka hun
cawa dikarin alikariya peran bigirin

e Belki hun bi seré xwe tené dijin. Hun dixwazin ku mirovek were ( |€ binére
ka hun ewle 0 di nav siheteke bas de ne, an na

e Hun dixwazin ku kareki we hebe. Hun dizanin ku ihtiyaca we bi
hindekariyé U alikariyé heye ji bo ku hun ji xwe re kareki bibinin

e Belki ji, hun di nav mala xwe de, xwe, ewle nabinin 0 hun dixwazin ku
alarmek di mala we de bé bicihkirin ku hun bikarin alikariyé bixwazin dema
ku ihtiyaca we pé ¢édibe.

Em alikariyé didin mirovén ¢gawan?
Heke hun, hevalek an xizmeki we, xwediyé yek ji van problemén jérin in,
belediye amade ye ku ji we re bibe alikar.

Tu dereki we yé ku hun I€ bijin tune

Ihtiyacén we yén nexwesiya hisé hene

Hun mirovek kal/pir in O ihtiyaca we bi alikariyé heye
Ji bo hinblna tistén na ihtiyaca we bi alikariyé heye



e Hun an heval an xizmeki we xwediyé nexwesiya HIV/Aids in.

e Hun ciwaneki/é ku malbata wi/wé tuneye ne, an hun ji cihé ku, li wir, li we
dihata nérin, vedigetin.

e Mirovén ku tistén li diji ganani kirine an hé ji tistén li dij gantné dikin

e Belki miroveké/i di nav malbata we de, bi riya li we xistiné, memeleké xirap
li we kiriye, an ji we tehdit kiriye ku ew é we biésine

e Belki, cinarén we li dij we zimaneki bi nefret an tehditkar bi kar anine

e Dibe ku proplema we bikaranina madeyén tevziner an zédevexwarina
alqolé ye

e We ji welaté xwe dev berdaye 0 hun hatine li vir dixwazin bibin xwedi
jiyaneke bastir

e Dé&ulbavén umir-biglk pir caran hewcedaré alikariyé ne

e Belki problema we, bi ré ve ¢lyin, kirina karén nav malé re elegedar be an
ji hun li ser sendelyeke biteker in.

e Belki hun rind seh nakin G bas nabinin.

Kijan xizmet van alikariyan didin?
Du celebén alikariyé hene.

Xizmetén desteké yén guhézbar/seyar

Ya yekemin wek desteka guhézbar/seyar té€ binavkirin. Ev destek ji bo
mirovén ku di nav mala xwe de, bi seré xwe, dijin an ji bo mirovén ku li dereki
din dijin peyda dibe. Dibe ku mirov di nav xaniyén belediyé de an di nav
xaniyén Housing Association (Komelén Xaniyan) de, an di nav xaniyen ku
wan ji sektora xusasi kiré kirine de bijin. An ji dibe ku mirov xwediyé xaniyén
ku ew té de dijin, bin.

Desteka guhézbar bépere ye. Hun bi xwe dikarin xwe bighininé, an ji hun
dikarin xwe bi alikariya mirovek din bighininé. Heke ku ihtiyaca we bi vé
desteké heye, telefoni hejmarén jérin bikin.

Ji bo malbatan:
HARTS
@ 0845 303 2350

Ji bo mirovén li ser 60 saliyan:
Sixty Plus
@&: 0800 652 6100

Ji bo mirovén bi seré xwe yén 15-59 sali an jin 0 mérén ku zarokén wan
tunin:

Key Support

@: 020 8347 2327

Desteka guhézbar ya taybeti peyda dibe ji bo mirovén ji hin civakén etnik.
Ji bo agahiya zéde ya di derbari vé alikariyé de, bi li vir re bikevin tékiliyé.
The Corporate Voluntary Sector Team (Ekiba Sektora Dilxwaz ya Yekb(yf)
&: 020 8489 6913



Ekiba Belediya Haringeyé ya bi navé Safe and Sound wé alarmeké bide we G
hun dikarin vé alarmé, di nav mala xwe de, bi kar binin ji bo ku hun alikariyé
bixwazin dema ku qezayek were seré we an dema ku hun bibin qurbané
sUceké.

&: 020 8489 2365 an ji websiteya me ziyaret bikin www.haringey.gov.uk

Metropolitan Care and Repair (Lénérin 0 Temirata Metropolitan) ji, ya ku em
desteka mali didiné, hazir e ji bo ku alikariyé bide we. Ihtiyaca we heye ku di
nav mala we de tigstek bé temirkirin? Dibe ku ihtiyaca we di derbari karén di
nav baxceyé de, hebe. Heke ku seqetiyeke we heye, dibe ku ihtiyaca we bi
hin guhertinén di nav mal de, hebe. Ew &, her wiha, li we siretan ji bikin di
derbari ka hun cawa dikarin xwe li dij sGcan biparézin.

@&: 020 8829 8310

Xizmetén bi cihén li mayiné re elegedar.

Celeba din ya alikariya ku hun dikarin bigirin wek xizmetén bi cthén I& mayiné
re eleqedar tén binavkirin. Ev té vé wateyé ku ev alikari, ew cihé ku hun 1é
diminin té dayin. Hinek ji van xizmetan wé heft rojén hefte, rojé 24 seet
alikariyé bidin we. Ev alikari dibe ku van bihundurine:

e Xaniyén parasti yén ji bo kal 0 piran

e Hostelén destekkiri yén ji bo bémal, sicker (mirovén ku li dij ganané
tisteké kirine) 0 mirovén ku ber basblné ve digin pisti ku wan
madeyén tevziner bi kar anine G z&de alqolé vexwarine

e Mal/xaniyén ewle ji bo mirovén ku li wan memeleké xirap hatiye kirin,
li wan hatiye xistin ji aliyé miroveki di nav malbata wan de

e Xaniyén destekkiri ji bo mirovén xwedi ihtiyacén nexwesiya hisé

e Xaniyén destekkiri ji bo mirovén xwedi seqetiyén hinbiné

e Xaniyén destekkiri ji bo mirovén xwedi segetiyén higé an én fiziki.
Dibe ku ev mirov zehmeti diksinin di kirina an eyarkirina tistan de

e Xaniyén destekkiri ji bo mirovén ku bas seh nakin an bas nabinin

e Daireyén hindekariyé yén destekkiri ji bo ciwanén ku ji citheki li wan
dihat nérin derdikevin 0 kesén ciwan én ku tu keseke ku li wan dinére
tunin.

Hun nikarin xwe bi xwe bighinin van xizmetan. Mirové/a ku ji bo Iénérina we
berpirsiyar e, an alikari dide we, wé, we hewale bike. Mesela, ev mirov dibe
ku, karmendeke sosyalé, siretmedareki siheté an tixtorek be. Ji bo agahiya
zéde di derbari vé xizmeté de, bi me re li edresa jérin bikevin tékiliyé:

(=7: Supporting People Team, 40 Cumberland Road, N22 7SG
&: 020 8489-3344
@: supporting. people@haringey.gov.uk

Destekdayina ji bo Mirovan hin xizmetan nade.

Em di derbari van én jérin de alikariyé nadin:
e Lénérina sexsi an alikari di derbari sdstin G kinc li xwe kiriné de




Hazirkirina xwarinan, dandstandin/bazarkirin, xwarin pijandina rojane
Zaroknérin

Lénérina siheté

Kansilinga taybeti (bi yeki re peyivin di derbari probleman de).

Lé belé, heke hun dixwazin bibin xwedi z&detir agahiyan di derbari ka
Xizmetén Sosyalé yén Belediya Haringeyé ¢cawa dikare alikari bide we bi li vir
re bikevin tékiliyé:

Social Services (Xizmetén Sosyalé)

&: 020 8489-0000

Hewce dike ku ez ji bo alikariyé pere bidim, G ez gawa dikarim giliyé
bikim?

Heke ku hun ji du salan kémtir alikariyé bigirin, ew bépere ye. Heke hun ji bo
demeke diréj (ji du salan zé&detir) alikariyé bigirin, dibe ku hewce bike ku hun ji
bo wé pere bidin.

Heke ku hun Alikariya Kiréya Xani (Housing Benefit) digirin, xizmet bépere
ne.

Dema ku hun ji bo alikariyé seri |1& didin, ew & ji we re bé gotin ka hewce dike
hun pere bidin an na. Lifleteke din heye 0 té de agahi hene di derbari ka hun
cawa dikarin seri ji bo xizmetén bépere an xizmetén bihayé wé kémkiri, bidin.
Navé vé lifleté ev e: “Bihayé Xizmeta min a Destekdayina ji bo Mirovan ¢cawa
té dayin” (How is my Supporting People service paid for). Ji kerema xwe ji bo
gopyeke vé lifleté bi me re bikevin tékiliyé.

Heke hun ne memndn in di derbari xizmeta Destekdayina ji bo Mirovan de, vé
yeké, ji karmenda xwe ya desteké re an ji meneceré xizmeté re bibéjin. Heke
ku hun di derbari neticeyé de memn(n ninin, bi Ekiba Destekdayina ji bo
Mirovan re bikevin tékiliyé. Her wiha, lifleteke din heye ku té de detayén ka
mirov cawa gerareké gebdl nake an ka mirov cawa di derbari xizmeteké de
gili dike, tén izahkirin. Ji kerema xwe ji bo qopyeké vé lifleté bi me re bikevin
tékiliyé.

Ji bo zédetir agahiya di derbari vé de an heke tu probelemeke we ya din
hebe, hun dikarin bi me re bikevin tékiliyé.
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