French

On s’occupe des travailleurs sociaux a Haringey
(Caring for Carers in Haringey)

Travailleurs sociaux non-payés - Vos besoins sont importants

Suis-je un travailleur social ?

Un travailleur social est quelqu’un qui s’occupe de ou aide un parent, partenaire, ami
ou voisin qui souffre d’'un handicap ou d’'une maladie et ne pourrait vivre chez elle
sans aide. Les travailleurs sociaux ne sont pas payés.

Les travailleurs sociaux appartiennent a des milieux et communautés tres variés. lls sont jeunes ou
agés, hommes ou femmes, ils ont un emploi ou n’en ont pas.

Vous n’étes pas seul(e)

Si vous étes un travailleur social, vous n’étes pas seul. Une enquéte récemment réalisée par le
Princess Royal Trust for Carers a montré qu’il y a actuellement sept millions de travailleurs
sociaux au Royaume-Uni. D’apres le recensement de 2001, on dénombre environ 16,000
travailleurs sociaux a Haringey.

Faites-vous recenser comme travailleur social
Dans le cadre de I'engagement de Haringey pour reconnaitre et soutenir les travailleurs sociaux,
vous pouvez vous faire recenser aupres des Services sociaux comme travailleur social. De ce fait :

Nous vous demanderons votre avis et votre opinion de maniére réguliére.

Vous pourrez venir aux sessions sans rendez-vous pour rencontrer d’autres travailleurs sociaux,
et pour obtenir des informations et des conseils, en savoir plus sur les activités subventionnées et
les possibilités de bréves vacances ou de prendre soin de soi ainsi que sur les possibilités de
formation, comme par exemple, soulever et manipuler, affirmation de soi, gestion du stress.

Nous vous donnerons un Guide du Travailleur social qui vous donne des informations détaillées
sur les services et le soutien disponible pour les travailleurs sociaux et les personnes dont ils
s’occupent dans la municipalité.

Vous avez droit a une évaluation
Si vous fournissez régulierement des soins importants a quelqu’un, vous pouvez demander une
évaluation de vos besoins pour vous-mémes, et si nécessaire, obtenir directement des services.

La nouvelle Loi sur les travailleurs sociaux (Carers Act)

La loi de 2004 sur les Travailleurs sociaux (Egalité des Chances) (Carers (Equal Opportunities)
Act, 2004) a pour but de donner plus de choix et de meilleures perspectives d’avenir aux
Travailleurs sociaux. La municipalité doit faire tout son possible pour s’assurer que les travailleurs
sociaux puissent avoir les mémes perspectives d’avenir — travailler, commencer des études ou
une formation et avoir des loisirs— que les personnes qui n’ont pas a s’occuper de quelqu’un.

Comment demander une évaluation de travailleur social

Si vous voulez qu’on évalue vos besoins, demandez-le a I'assistante sociale, au directeur des soins
ou encore au coordinateur des soins de la personne dont vous vous occupez, lls organiseront un
rendez-vous d’évaluation pour vous. Si vous ne savez pas qui contacter aux Services de Santé ou
aux Services Sociaux, contactez I'Equipe de Soutien des Travailleurs sociaux (Carers Support
Team) au 020 8489 3967, pour qu’on vous adresse a I'équipe voulue,



Pour toutes informations ou conseils supplémentaires,
veuillez contacter:

Haringey Social Services
40 Cumberland Road
London N22 7SG

Tel: 020 8489 3967
Fax: 020 8489 3032
Email: carerssupportteam@haringey.gov.uk

Groupes Locaux de soutien

AHaringey, un certain nombre d’organisations fournissent du soutien et des conseils, et vous
pouvez les contacter

directement :

Haringey Carers Centre
Tel: 020 8489 8980
Informations, conseils et soutien pour travailleurs sociaux.

Black and Minority Ethnic Carers Support Service

Tel: 020 8808 5510

Fournit un service de baby-sitting pour répondre aux besoins des travailleurs sociaux noirs ou
appartenant a une minorité ethnique, a Haringey.

Mental Health Carers Support Association
Tel: 020 8885 2006
Soutien pour les travailleurs sociaux s’occupant de personnes ayant une maladie mentale.

Admiral Nurses
Tel: 020 8442 6149
Soutien pour les travailleurs sociaux s’occupant de personnes souffrant de démence.

Alzheimer’s Society

Tel: 020 8341 2045

Soutien pour les travailleurs sociaux s’occupant de personnes souffrant de la maladie d’Alzheimer ou de
démence.

Asian Carers Support Group
Tel: 020 8365 7708
Soutien pour les travailleurs sociaux s’occupant de personnes d’origine asiatique.

Stepping Out, Mencap
Tel: 020 8365 0251
Soutien pour les travailleurs sociaux s’occupant de personnes ayant des difficultés d’apprentissage.

Haringey Young Carers Project
Tel: 020 8348 4660
Soutien pour les travailleurs sociaux de moins del8 ans et leur famille.



Dites-nous si vous souhaitez une copie de ce prospectus dans |'un des formats suivants et renvoyez ce
coupon a |'addresse ci-dessous (inutile de timbrer I'enveloppe).

u En gros caractér'esl- Sur Disquette u Sur cassette audio u En Braille

Nom :

Adresse

Veuillez renvoyer a : Haringey Council, Translation and Interpreting Services
FREEPOST LON18649, London N22 8BR



