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Przetrwam...

PRZEDMOWA

Jestesmy dumni z mozliwosci zaprezentowania siodmego wydania publikacji ,Przetrwam” —
Praktycznego poradnika po ustugach dla ofiar przemocy domowej w Haringey.

Po wystuchaniu komentarzy i sugestii, polepszyliSmy projekt, uktad graficzny, jak réwniez
zaktualizowalismy pewne informacje. Publikacja “Przetrwam” dostepna jest rowniez na
Internecie pod adresem www.haringey.gov.uk, przettumaczona na nastepujgce jezyki: albanski,
bengalski, chinski mandarynski oraz kantonski, francuski, grecki, kurdyjski-kurmandzi, kurdyjski-
sorani, polski, portugalski, rumunski, somalijski, turecki oraz urdu. Na Internecie dostepne sg
réwniez inne produkty, jak np. ptyta DVD dot. ustug dla ofiar przemocy domowej pt.: “What'’s
Love Got To Do With It” oraz elektroniczna wersja broszury o dostepnej pomocy i ustugach w
siedmiu jezykach. Mozna réwniez poprosi¢ o wersje papierowg. Warto pamietac, ze wszyscy
mieszkancy Haringey mogq korzystac z bezptatnego dostepu do Internetu w lokalnych
bibliotekach publicznych.

W Haringey wierzymy, ze zapobieganie przemocy domowej jest kluczowe w tworzeniu
bezpiecznych i zwartych spotecznosci w naszej dzielnicy. Dlatego tez usprawniliSmy nasze
ustugi zwigzane z pomoca, udzielaniem porad oraz wsparcia ofiarom przemocy domowe;j.
Niewykluczone, ze najbardziej godne uwagi byto rozpoczecie dziatalnosci Hearthstone w 2003
r., multiagenciji i osrodka pomocy dla ofiar przemocy domowej, prowadzonego przez urzad
dzielnicy i zapewniajgcego wszystkie ustugi poprzez pojedynczy punk dostepu. Osrodek ten
zostat uruchomiony dzieki zaangazowaniu Haringey Council, policji, stuzby zdrowia, dziatu
mieszkaniowego, kurateli, ustugi pomocy ofiarom, sgdom, schroniskom oraz ugrupowaniom
kobiet oraz r6znych spoteczenstw. Jestesmy zobowigzani wspierac ofiary, jak rowniez
podejmowac kroki przeciwko sprawcom przemocy domowej, dgzac tym samym do osiggniecia
zasady ,zero tolerancji’ dla przemocy domowe;.

Jesli chodzi o kwestie zwigzane z przemocg domowa, rodzinami i dzieCmi, nasze podejscie jest
holistyczne. Nasze cztery strategiczne priorytety to:
e Usprawni¢ pomoc oraz bezpieczenstwo tych, ktérzy doswiadczajg lub sg zagrozeni
przemocg domowg
e Polepszy¢ jakosc¢, usprawni¢ koordynacje oraz skutecznos¢ naszych ustug
¢ Pociggna¢ do odpowiedzialnosci sprawcow
e Zredukowac tolerancje wobec przemocy domowej wsrdd naszych spotecznosci
lokalnych

Publikacja ,Przetrwam?” juz na poczatku podaje liste agencji/organizacji oferujgcych pomoc i
porade dla ofiar przemocy domowej, a nastepnie udziela rady dotyczgcej wszystkich aspektéw
dostepnej pomocy. Broszura zawiera informacje dot. wielu réznorodnych ustug, poniewaz
przemoc domowa oddziatuje na wiele aspektow naszego zycia, tj. bezpieczenstwo, zdrowie
fizyczne oraz psychiczne — zaréwno nasze, jak i naszej rodziny, sytuacje mieszkaniowa,
finansowa, jak rowniez stosunki z innymi i otaczajgcym nas $srodowiskiem.

Celem publikacji ,Przetrwam” jest ulzenie presji emocjonalnej, jaka dotyka ofiary przemocy
domowej oraz pomoc ofiarom w korzystaniu z dostepnych ustug. Jeszcze raz dziekujemy
wszystkim agencjom/organizacjom, ktére przyczynity sie do wydania publikacji ,Przetrwam”.
Zawsze jestesmy otwarci na komentarze i sugestie, ktdére mogtyby uzupetnic¢ ten bezcenny
informator.

Czlonek rady dzielnicowej, Nilgun Canver
Czlonek zarzadu dziatu Przestepstw i bezpieczenstwa spotecznego



Przetrwam...
WSTEP
Przemoc domowa... Praktyczny poradnik po ustugach dla ofiar przemocy domowej

Przemoc domowa jest przestepstwem i stanowi gtéwng przyczyne obrazen ciata u kobiet w
wieku 15 - 44 lat w Wielkiej Brytanii. Moze osobiscie doznatas/es przemocy, moze spotkato cie
to tylko raz; moze mieszkasz lub pracujesz obok kogos, kto jest obecnie maltretowany. Mimo,
ze przewodnik ten opisuje gtéwnie ustugi dla kobiet, kimkolwiek jeste$, moze on wskazaé jak i
gdzie udac sie po pomoc, porade i wsparcie.

Celem tego poradnika jest pomoc Tobie. Zawiera on informacje oraz kontakty dotyczgce wielu
kwestii, jak sprawy mieszkaniowe, dzieci, imigracja, pomoc socjalna, oraz problemy ze
zdrowiem. Jesli jeste$ ofiarg przemocy domowej, mozesz podjac trzy nastepujgce kroki;

e Uswiadomi¢ sobie, ze dochodzi do przemocy
e Zaakceptowac, ze TO NIE TWOJA WINA
e Uzyskac¢ pomoc i wsparcie

Przewodnik ten odnosi sie do incydentow przemocy domowej, gdzie ofiarami sg przede
wszystkim kobiety, jednakze w zamysle jest neutralny ptciowo, jako ofiarami przemocy domowe;j
mogg by¢ réwniez mezczyzni.

PAMIETAJ:

Nie jestes sam/a

To nie Twoja wina

Pomoc jest dostepna

Masz prawo do zycia bez strachul!
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Przetrwam...

CZESC PIERWSZA
GDZIE UDAC SIE PO PORADE | WSPARCIE

NAJWAZNIEJSZE NUMERY W NAGLYCH WYPADKACH

Catodobowy tel. zaufania ds. przemocy domowej 08082 00 02 47

Dziat policji ds. bezpieczenstwa spotecznego 020 8345 1944

(Lokalna pomoc policyjna w nagtych wypadkach przemocy domowej)

Samarytanie (Samaritans) 08457 90 90 90
(catodobowy telefon zaufania w razie, gdy potrzebujesz z kim$ porozmawiac)

Stuzby ratownicze 999

Hearthstone 020 8888 5362

Nocna linia weekendowa Bezptatny telefon: 0800 0232794

Pigtki, soboty i niedziele w godz.: 20:00 — 01:00

Na terenie Haringey, jak i w catym Londynie, znajdujg sie organizacje dla kobiet, jak rowniez
punkty ogolno-informacyjne, oferujgce pomoc oraz porade dla kobiet. Zdajemy sobie sprawe,
ze w przypadku incydentow przemocy domowej, niektdre kobiety starajg sie o pomoc poza
okolicg, w ktérej mieszkajg, dlatego tez podajemy liste (w kolejnosci alfabetycznej), organizacji
oferujgacych porade i wsparcie na terenie catego Londynu. Niektére z wymienionych organizacji
mogq skierowac Cie w inne miejsce, do organizacji oferujgcej ustugi bardziej odpowiadajgce
Twojej sytuacji.

HEARTHSTONE
Osrodek porady i wsparcia ofiarom przemocy domowej w Haringey, Hearthstone, multiagencja i
osrodek pomocy dla ofiar przemocy domowej, zapewniajgca wszystkie ustugi poprzez
pojedynczy punk dostepu. Osoba korzystajgca z ustug Hearthstone nie musi juz zgtasza¢ sie do
kilku réznych agencji w roznych miejscach w celu uzyskania pomocy. Projekt ten, oparty na
partnerskiej wspotpracy, obejmuje ogdlne kwestie zwigzane z przemocg domowg z wkfadem
departamentu mieszkaniowego, zdrowia, policji, opieki spotecznej oraz wielu innych
specjalistow. Z niektérych ustug korzysta¢ mozna bez wczesniejszego umowienia sie na
spotkanie.

Czynne: pn. — pt. w godz.: 10:00-16:00

10 Commerce Road Wood Green London N22 8ED

T: 020 8888 5362 F: 020 8889 6508

©

PORADY | WSPARCIE W HARINGEY

ADULT PROTECTION REPORT & ADVICE LINE
LINIA DONIESIEN | PORAD DS. OCHRONY DOROSLYCH

T: 020 8489 1400
Ochrona bezbronnych (podatnych na przemoc) oséb dorostych w Haringey

AFRICAN WOMEN’S WELFARE GROUP

T: 020 8885 5822 F: 020 8801 5266

E: awwghsaid@aol.com

Porady, szkolenia i osrodek dla kobiet z Afryki. Zagadnienia zwigzane ze '
zdrowiem, nauka j. angielskiego, kursy szkoleniowe. Mozliwo$¢ pozostawienia
dzieci w przedszkolu przyzaktadowym (creche).

O )

GRUPA POMOCY KOBIETOM Z AFRYKI
594 Tottenham High Road London N17 9TA @

NEWHAM ASIAN WOMEN'’S AID W HARINGEY



Przetrwam...

PUNKT POMOCY AZJATKOM

(Wczesniej znane jako: Haringey Asian Women’s Aid (HAWA )
PO Box 2604 London N22 6AT G @ @t
T: 020 8889 8342

E: info@nawp.org W: www.nawp.org

Ustugi dla kobiet i dzieci uciekajacych przed przemocg domowg. Organizacja oferuje takze
tymczasowe schronisko, porady, pomoc oraz dostep do innych osrodkéw pomocy dla kobiet
pochodzenia azjatyckiego w jezykach: urdu, hinduskim, bengalskim, gujarati i punjabi.

Selby Centre Selby Road London N17 8JL

T: 020 8808 5510 F: 020 8880 3470

E: awasnl@hotmail.com

Osrodek i ograniczona pomoc indywidualna dla Azjatek.

ASIAN WOMEN’S ASSOCIATION FOR SUSTAINABILITY (AWAS) @

BANGLADESHI WOMEN’S ASSOCIATION IN HARINGEY
ZWIAZEK KOBIET Z BANGLADESZU W HARINGEY

Mitalee Centre Stanley Road

London N15 3HB

T: 020 8365 7498

Oferuje szkolenia, opieke nad dzieémi oraz porady dla Bengalek.

BETTER LIFE FOR WOMEN & FAMILIES
LEPSZE ZYCIE DLA KOBIET | DZIECI

1a Willan Road Broadwater Farm London N17 6NG

T: 020 8808 9922 F: 020 8801 8003

E: info@betterlifeforwomenandfamilies.org.uk

Projekt spoteczny prowadzony przez rezydentéw. Porady, kierowanie do innych
agencji, opieka spoteczna, opieka nad dzieémi, szkolenia i oferty pracy
woluntarystyczne;j.

0O 606

EQUALITIES & DIVERSITY TEAM
ZESPOL DS. ROWNOUPRAWNIENIA | ROZNORODNOSCI

3rd Floor Wood Green Library

187-197A High Road London N22 6XD

T: 020 8489 2574 / 020 8489 2581

E: equalities@haringey.gov.uk

Wydaje publikacje ,Przetrwam” oraz inne informatory dotyczgce przemocy domowe;.
Koordynator ds. przemocy domowej udziela informacji, porady i wsparcia. Punkt kontaktu w
zwigzku z forum ds. przemocy domowej w Haringey.

©

HARINGEY ADVISORY GROUP ON ALCOHOL (HAGA)

ZESPOr. DORADCZY DS. ALKOHOLU
590 Seven Sisters Road Tottenham N15 6HR e @ m @ @
T: 020 8800 6999

E: haga@freeuk.com

www.haga.co.uk

Porada, wsparcie, terapia oraz informacje dla ofiar przemocy domowej, gdzie jednym z
czynnikdw wptywajacych jest alkohol. Pracownik-specjalista ds. przemocy domowej dostepny
na umowione spotkania w jednej z siedzib organizacji HAGA lub Hearthstone.

HARINGEY DRUG EDUCATION TEAM
ZESPOL EDUKACJI DS. NARKOTYKOW W HARINGEY



Przetrwam...

T: 020 8489 5083

Oferuje wsparcie dla szkét, by mogty zapewni¢ odpowiednig dla wieku edukacje oraz informacje
na temat naduzywania narkotykéw, alkoholu i nikotyny, zgodnie ze standardami wyznaczonymi
przez Healthy School, program nauczania PHSE (zdrowie osobiste i edukacja socjalna), kryteria
inspekcji Ofsted, jak réowniez pomoc dla dzieci i mtodziezy podatnych lub narazonych na
naduzywanie substancji.

USLUGI DLA MLODYCH OSOB UBIEGAJACYCH SIE O AZYL W HARINGEY

476 High Road Tottenham London N17 9JF

T: 020 8489 4902

Porady i wsparcie dla mtodocianych, samotnych uchodzcéw, dzieci oraz mtodziezy
ubiegajgcych sie o azyl.

HARINGEY LEAVING CARE & ASYLUM SERVICE @ @

HARINGEY TRAVELLERS COMMUNITY TEAM

ZESPOL DS. SPOLECZNOSCI WEDROWNICZEJ W HARINGEY

40 Cumberland Road Wood Green N22 7SG @
T: 020 8489 3602 / 3005 lub 3778

Oferuje wsparcie i porade na temat przemocy domowej kobietom ze spotecznosci
wedrowniczej. Porady bez umoéwionej wczesniej wizyty dostepne pod adresem: 40 Cumberland
Road, Wood Green — pn. i czw. w godz. 8:45 - 16:00

HARINGEY WOMEN'’S AID

PUNKT POMOCY KOBIETOM Z HARINGEY (HWA)
PO Box 915 Hornsey London N8 7EE G @ @ [
T/F: 020 8341 4665

Ustugi dla kobiet i dzieci uciekajgcych przed przemocg domowa. HWA kieruje trzema
schroniskami oferujgcymi wsparcie i bezpieczne zakwaterowanie dla kobiet i dzieci
uciekajgcych przed molestowaniem fizycznym, seksualnym oraz psychicznym.

HARINGEY WOMEN’S FORUM
FORUM KOBIET Z HARINGEY
1 Bruce Grove London N17 6RA

T: 020 8885 4705 F: 020 8880 9135
E: hwf@btconnect.com 9 @ @
Porady i wsparcie dla kobiet, szczegdlnie zagadnienia dot. przemocy

domowej, indywidualna terapia/poradnictwo (counselling). Szeroka gama programow
szkoleniowych dla lokalnych kobiet.

HARTS SERVICE
T: 0845 303 2350 G @ @ @
Serwis ten, prowadzony przez EPIC Trust, oferuje pomoc w sprawach

mieszkaniowych dla zagrozonych rodzin i dzieci, zamieszkatych w Haringey. Pomoc dot.
wnioskéw o swiadczenia socjalne, zalegtosci czynszowe i inne dtugi, problemy mieszkaniowe,
dostep do edukaciji, szkolen i zatrudnienia, jak réwniez inne ustugi, np. dotyczace zdrowia.

10 Commerce Road Wood Green

London N22 8ED

T: 020 8888 5362 F: 020 8889 6508

Linia weekendowa: Telefon bezptatny: 0800 0232794 (pt., sob. i niedz. w godz.: 8:00 — 13:00)
Hearthstone to multiagencja a zarazem osrodek pomocy dla ofiar przemocy domowej,
zapewniajacy wszystkie ustugi poprzez pojedynczy punkt dostepu. Osoba korzystajgca z ustug

HEARTHSTONE - Osrodek porady i wsparcia ofiarom przemocy domowej w Haringey G



Przetrwam...

Hearthstone nie musi zgtasza¢ sie do kilku agencji w réznych miejscach w celu uzyskania
pomocy. Projekt ten, oparty na partnerskiej wspotpracy, obejmuje ogoline kwestie zwigzane z
przemocg domowa, przy wspotpracy z departamentem mieszkaniowym, zdrowia, policji, opieki
spotecznej oraz wielu innych specjalistow. Z niektorych ustug korzysta¢ mozna bez
wczesniejszego umowienia sie na spotkanie.

Czynne w godzinach: pn. — pt. 10:00 - 16:00

HORNSEY CITIZENS ADVICE BUREAU

BIURO PORAD OBYWATELSKICH W HORNSEY

7 Hatherley Gardens Hornsey @ @ @
London N8 9JJ

T:0870 126 4030 F: 020 8374 2646

Porady dot. swiadczen socjalnych, spraw mieszkaniowych oraz ogodlne porady dla wszystkich.
Godziny przyjec¢: pon., czw, piatki w godz. 9:30-11:00; wtorki 16:30-18:30; srody - tylko na
umowione wczesniej spotkania.

Porady przez telefon: pon., ér. i czw. w godz. 14:30-16:30; wt: 14:30-15:30

KURDYJSKIE CENTRUM PORAD

St Mary’s Community Centre Birkbeck Road

London N8 7PS

T: 020 8347 8657

E: info@kurdishadvicecentre.org.uk

www.kurdishadvicecentre.org.uk

Oferuje szkolenia i porady dla spotecznosci kurdyjskiej, jak réwniez wydarzenia/spotkania
kulturalne oraz specyficzne szkolenia.

KURDISH ADVICE CENTRE w

nia project G @
(wczesniej znane jako Tottenham Women’s Aid)

PO Box 6566 London E8 3ST

T: 020 7683 1210 (poradnictwo) @ @ @ C'{
08457 023 468 (nagte wypadki)

Ustugi dla kobiet i dzieci uciekajgcych od przemocy domowej. Oferuje takze tymczasowe
zakwaterowanie w Haringey i Hackney.

RELATE NORTH LONDON
Newby House 309 Chase Road Southgate N14 6JS

T: 020 8447 8101

E: admin@relatenl.org.uk

Poradnictwo dla dorostych dotknietych problemami w zwigzku oraz osob indywidualnych.
Terapia grupowa. Ustuga ptatna, cena do uzgodnienia, w zaleznosci od potrzeb. Rezydenci
Haringey otrzymujg dofinansowanie.

STEPPIN’ UP
T: 020 8801 9976
Ustugi dla nastolatek w cigzy.

TEENAGE PREGNANCY REINTEGRATION OFFICER
PRACOWNIK REINTEGRACYJNY DS. NASTOLETNIEJ CIAZY

T: 020 8489 2235

E: teenagepregnancy@haringey.gov.uk

Wsparcie dla szkot, nastoletnich rodzicow w wieku szkolnym, uczennic w cigzy oraz ich rodzin
w celu zapewnienia dostepu do edukaciji. Cztonkowie zespotéw ds. nastoletnich cigzy
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wspotpracujg z réznymi organizacjami oraz zespotami interdyscyplinarnymi i moga skierowac
klientébw do innych agencji oferujacych pomoc i Swiadczenia.

HAVEN — OSRODEK DLA OFIAR ATAKOW SEKSUALNYCH
W WHITECHAPEL

9 Brady Street London E1 5DG

T: 020 7247 4787

Ustugi dla ofiar gwattow i powaznych atakow seksualnych w potnocnym i wschodnim Londynie.
Czynne w godz.: 7:00-19:00, siedem dni w tygodniu.

SAMARYTANIE m@
Ustugi catodobowe - 365 dni w roku

T: 08457 90 90 90
Samarytanie dziatajg bez przerwy, oferujgc catodobowa, poufng pomoc i wsparcie dla
wszystkich dotknietych problemami natury emocjonalne;j.

TOTTENHAM CITIZEN’S ADVICE BUREAU
BIURO PORAD OBYWATELSKICH W TOTTENHAM
Tottenham Town Hall Approach Road @ @ @
London N15 4AJ

T: 0870 126 4030 F: 020 8376 0909

Porady dot. Swiadczen socjalnych, spraw mieszkaniowych oraz ogéine porady dla wszystkich.
Godziny przyjec: pon., wt., pt.: 9.30-11.00; sr.: 16:30-18:30; czw. - tylko umowione wczesniegj
spotkania.

Porady przez telefon: pon., wt., czw i pt.. w godz. 14:30-16:30; s$r.: 14:30-15:30

TURKISH CYPRIOT WOMEN’S PROJECT

PROJEKT DLA KOBIET TURECKIEJ REPUBLIKI CYPRU

140A Falkland Road Hornsey @ G @
London N8 ONP

T: 020 8340 3300

Pomoc, porady i wsparcie dla Turczynek i Turczynek cypryjskich dotknietych przemocqg
domowa.

TURNPIKE LANE CITIZEN’S ADVICE BUREAU

BIURO PORAD OBYWATELSKICH W TURNPIKE LANE

14A Willoughby Road London N8 0JJ @ @
T:0870 126 4030 F: 020 8374 0527

Porady dot. Swiadczen socjalnych, spraw mieszkaniowych oraz ogélne porady dla wszystkich.
Godziny przyjec¢: pon.: 16:30-18:00; $r.,czw., pt. 9.30-11.00; wt. - tylko umdéwione wczesniej
spotkania.

Porady przez telefon: pon. 14:30-15:30; wt.-pt. 14:30-16:30

VICTIM SUPPORT

POMOC OFIAROM (HARINGEY)
24-26 Commerce Road Wood Green
London N22 8ED

T: 020 8888 9878 F: 020 8888 9848

Praktyczna i emocjonalna pomoc dla ofiar przemocy domowej zamieszkatych i pracujagcych w
dzielnicy Haringey. Pomoc ofiarom brutalnych zbrodni w uzyskaniu odszkodowan za obrazenia
doznane na skutek przestepstwa, informacje na temat procedur sgdowych oraz ubezpieczen.
Ustugi obejmujg krétko- i dlugoterminowg pomoc emocjonalna.
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VULNERABLE YOUNG PERSON’S SUBSTANCE MISUSE WORKER
PRACOWNIK DLA MLODZIEZY PODATNEJ NA NADUZYWANIE SUBSTANCJI
T: 020 8489 2230

Porady i wsparcie dla zagrozonych dzieci i mtodziezy naduzywajacych
narkotyki i alkohol i uczeszczajgcych do szkét oraz PSC, w celu umozliwienia im nauke i/lub
leczenie.

1 Bruce Grove London N17 6RA
T: 020 8885 4705 F: 020 8880 9135
Projekt dla mtodych kobiet w wieku 16-30 lat. Porady, szkolenia i wsparcie.

ZORA - PROJEKT DLA MLODYCH KOBIET @ @



Przetrwam...

PORADY | WSPARCIE W LONDYNIE

AANCHAL
Bryant Street Community Centre Bryant Street G @
London E15 4RU

T: 0845 451 2547
Porady i wsparcie dla kobiet pochodzenia azjatyckiego uciekajgcych od przemocy domowe;j.
Catodobowy telefon zaufania.

AKINA MAMA WA AFRIKA

334-336 Goswell Road London EC1V 7LQ
T:020 7713 5166 F: 020 7713 1959

E: amwa@akinamama.org

W: www.akinamama.org
Porady, szkolenia i informacje dla kobiet z Afryki.

ASHIANA PROJECT

PO Box 816 London E11 1QY

T: 020 8539 9656 / 020 8539 0427
E: info@ashiana.org.uk

Porady, wsparcie i mieszkania zastepcze dla kobiet pochodzacych z pd. Azji, Turcji oraz Iranu,
uciekajgcych od przemocy fizycznej, seksualnej lub psychicznej. Pomoc spoteczna na poziomie

osobistym i w obrebie swojej spotecznosci.

BROKEN RAINBOW LGBT — SERWIS DS. PRZEMOCY DOMOWEJ (WLK. @ G w
BRYTANIA)

Helpline: 020 8539 9507

E: mail@broken-rainbow.org.uk

W: www.broken-rainbow.org.uk

Telefon zaufania dla lesbijek, gejéw, osob biseksualnych oraz transptciowych (LGBT),
dotknietych przemocg domowa.

4th Floor 104-108 Oxford Street

London WID 1LP

T: 020 7462 1281/ 020 7323 1538

W: www.ciac.co.uk

Damski personel oraz zespo6t wyszkolonych, dwujezycznych kobiet — wolontariuszek oferuje
porady i emocjonalne wsparcie w jezykach: kantorskim, mandarynskim i angielskim.

ENFIELD SAHELI
Osrodek pomocy dla kobiet poch. azjatyckiego

Community House 311 Fore Street Edmonton N9 OP2

T: 020 8373 6218

E: info@enfield-saheli.org.uk

Ustugi: projekt dot. zdrowia psychicznego; poradnictwo; spotkania bez umoéwionej wizyty (drop-
in); outreach; wydarzenia spoteczne

Czynne w dniach: pn.-pt. w godz. 9:00-17:00

CHINSKI OSRODEK INFORMACJI | PORAD DS. PRZEMOCY DOMOWEJ G w

JEWISH WOMEN’S AID
PUNKT POMOCY DLA KOBIET POCH. ZYDOWSKIEGO
PO Box London N12 9ZE



0%

Helpline: 0800 591 203 Office: 020 8445 8060
E: info@jwa.org.uk
W: www.jwa.org.uk

Porady, terapia, pomoc oraz schronisko dla kobiet. Czynne w normalnych godzinach pracy.

PUNKT POMOCY DLA KOBIET POCH. LATYNOAMERYKANSKIEGO
Print House 18 Ashwin Street London E8 3DL

T:020 7275 0321
Telefon w pogotowiu: 07958 536 242 G w
Porady, wsparcie i zakwaterowanie tymczasowe dla kobiet z Ameryki Lacinskiej,

uciekajgcych od przemocy domowe;.
Czynne w pn. i czw. w godz.: 9:30-17:30; sr. 9:30-13:00

LATIN AMERICAN WOMEN'’S AID C
A

LATIN AMERICAN WOMEN’S RIGHTS SERVICE

UStUGI DS. PRAW KOBIET POCH. LATYNOAMERYKANSKIEGO

52 Featherstone Street London EC1Y 8RT 0 @
T: 020 7336 0888 wew. 2 F: 020 7336 0555

E: lawrs@lawrs.org.uk

W: www.lawrs.org.uk

Porady, szkolenia i informacje dla kobiet z Ameryki tacinskiej.

Czynne w godz.: 10:00-17:00

LESBIAN & GAY SWITCHBOARD LONDON
LONDYNSKA CENTRALA DLA LESBIJEK | GEJOW
T: 020 7837 7324

Wsparcie i porady na wszystkie tematy, wiacznie z przemocg domowg dla lesbijek i
gejow. Czynne catg dobe.

LONDON FRIEND @ w
86 Caledonian Road Kings Cross London N1 9DN

T: 020 7837 3337

Telefon zaufania, poradnictwo i grupy pomocy dla lesbijek, gejéw, biseksualistow oraz oséb
niepewnych swojej orientacji seksualnej.

Czynne w godz.: 7:30-22:00

LONDYNSKI OSRODEK DLA KOBIET Z IRLANDII
59 Stoke Newington Church Street London N16 OAR

T: 020 7249 7318 F: 020 7923-9599
E: Info@liwc.co.uk 0 w

Porady dla kobiet z problemami mieszkaniowymi spowodowanymi przemocg

domowa. Szkolenia i wsparcie.

Czynne od pn. - pt. w godz. 9:30-17:30; w czw. czynne do 19:00 tylko na uméwione wczesniej
wizyty.

LONDON IRISH WOMEN’S CENTRE

KRAJOWA LINIA POMOCY OFIAROM PRZEMOCY DOMOWEJ

(Przy wspotpracy z Women'’s Aid & Refuge)

T: 0808 2000 247

W: www.womensaid.org.uk ﬁ
Catodobowy telefon zaufania ds. przemocy domowej z mozliwoscig

skorzystania z ustug ttumacza oraz tzw. typetalk (system tekstowo-gtosowy utatwiajacy

NATIONAL DOMESTIC VIOLENCE HELPLINE
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porozumiewanie sie np. osobom niestyszacym). Porady, wsparcie i kierowanie do schronisk w
stolicy i poza nia, dla kobiet i dzieci dotknietych i uciekajacych od przemocy domowe;.

T: 0845 4647

W: www.nhsdirect.nhs.uk

Informacje dot. zdrowia w godz. 9:00-17:00 od pn. do pt. Posiadajg indeks grup pomocy i inne
przydatne informacje dot. przemocy domowe;.

NHS DIRECT (catodobowa linia porad prowadzona przez pielegniarki) @ @

RELATE NORTH LONDON (obejmuje dzielnice: Barnet, Haringey i Hertsmere)
31 Genotin Road Enfield EN1 2AG

T:020 8367 7712

Poradnictwo dla dorostych w zwigzkach oraz oséb indywidualnych. Terapia grupowa. Ustuga
ptatna, cena do uzgodnienia, w zaleznosci od potrzeb. Rezydenci Haringey otrzymujg
dofinansowanie.

RIGHTS OF WOMEN

PRAWA KOBIET
52-54 Featherstone Street London EC1Y 8RT
T: 020 7251 6577

E: info@row.org.uk

W: www.rightsofwomen.org.uk

Porady/informacje dla kobiet w sprawach prawnych, m. in. dotyczacych rozpadu zwigzkéw,
opieki nad dzie¢mi, matek-lesbijek, przemocy domowej i seksualne;j.

Czynne: w pn. i pt. w godz.: 10:00-13:00 i 14:00-17:00; wt. i r. w godz. 10:00-13:00 i 14:00-
20:00

RESPECT PHONELINE

Linia telefoniczna: 0845 122 8609

Telefon zaufania przede wszystkim dla mezczyzn, zainteresowanych uzyskaniem informacji i
porady odn. tego, jak zaprzesta¢ brutalne i naduzywajgce swojej pozycji zachowanie w
stosunku do partnerki. Pracownicy przyjmag rowniez telefony od sprawcow innych wykroczen.
Dla os6b nie moéwigcych po angielsku, serwis zapewnia ustugi ttumacza na linii.

Czynne we wt., sr. i czw. w godz. 14:00-16:00 i 19:00-21:00; pt. 12:00-14:00

SAMARYTANIE

40 Queens Road London N11 2QU

T: 020 8889 6888 (oddziat w Ealing)

24hr: 0845 790 9090

www.samaritans.org.uk

Samarytanie dziatajg bez przerwy, oferujgc catodobowa, poufng pomoc i wsparcie dla

wszystkich dotknietych problemami natury emocjonaine;.

SEXUAL VIOLENCE LEGAL ADVICE LINE

PORADY PRAWNE DS. PRZEMOCY SEKSUALNEJ

Tel. zaufania: (stacjonarny) 020 7251 8887 @ 0 @ @
Tel. zaufania: (tekstowy): 020 7490 2562

E: info@row.org.uk

W: www.rightsofwomen.org.uk

Bezptatne, poufne porady dla ofiar przemocy seksualnej — gwattow, atakow seksualnych,

molestowania seksualnego dzieci, molestowania seksualnego w rodzinie, handlem ludzmi oraz
0golne porady prawne w sprawach kryminalnych.
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SOLAS ANOIS
Projekt dla kobiet z Irlandii ds. przemocy domowej m'i
PO Box 4662 London SW16 2ZF

T:020 7813 0595
Schronisko dla Irlandek i ich dzieci, wiacznie z kobietami ze spotecznosci ﬁ

wedrowniczej, dotknietych przemoca domowa. Porady dot. praw socjalnych,
mieszkan zastepczych, wparcie emocjonalne oraz ustugi dla dzieci.

SOUTHALL BLACK SISTERS

52 Norwood Road Southall Middlesex UB2 4DW

T: 020 8571 9595

E: sbs@leonet.co.uk

Specjalistyczne ustugi i prowadzenie spraw dla kobiet dotknietych przemocg
domowa.

WOMEN & GIRLS NETWORK

SIEC DLA KOBIET | DZIEWCZAT

PO Box 13095 London W14 OFE @
T:020 7610 4678 F: 020 7602 0610

Helpline: 020 7610 4345

E: info@wgn.org.uk

W: www.wgn.org.uk

Poradnictwol/terapia przez telefon lub bezposredni kontakt z klientami, spotkania bez umoéwionej
wizyty (drop-in service) dla kobiet i dziewczat dotknietych jakgkolwiek forma przemocy.

Czynne od pn. do pt. w godz.: 10:30-17:30

WOMEN'’S LINK
Rooms 417-419 London Fruit & Wool Exchange ﬁ

Brushfield Street London E1 6EL

T: 020 7248 1200

E: info@womenslink.org.uk

advice@womenslink.org.uk

W: www.womenslink.org.uk

Serwis prowadzony przez kobiety, dla kobiet. Sprawy mieszkaniowe i pomoc w znalezieniu
mieszkan zastepczych w nagtych wypadkach.

WOMEN’S THERAPY CENTRE

OSRODEK TERAPII DLA KOBIET

10 Manor Gardens London N7 6JS @
T: 020 7263 6200

Szeroka gama zajec¢ dla kobiet, ustugi terapii/poradnictwa. Organizuje grupy dla kobiet, ktore
doswiadczyty przemocy domowe;.

Czynne od pn. — pt. w godz.: 12:00-14:00; $r.-czw. w godz. 14:00-16:00
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CZESC DRUGA
Przemoc domowa
Fakty i mity

Ta czesé...
e wyjasnia, co oznacza zwrot ‘przemoc domowa’
e przedstawia pewne fakty dot. przemocy domowej

CZYM JEST PRZEMOC DOMOWA?

Przemoc domowa obejmuje atak/napad fizyczny lub na tle seksualnym.

Objawem przemocy domowej MOZE BYC: SPOLICZKOWANIE, KOPANIE, ZADAWANIE
CIOSOW, POTRZASANIE, GWALT, OKALECZANIE LUB MORDERSTWO.

Przemoc domowa nie to nie tylko sam atak. Wigzg sie z nig jakiekolwiek formy zastraszania,
uzycia przemocy wobec ofiary, jak rowniez molestowanie fizyczne, psychiczne, na tle
finansowym lub seksualnym. Cokolwiek, co uniemozliwia ofierze kontrolowac¢ i panowaé nad
swoim zyciem, jest formg przemocy.

Fakty i mity

Nadal istnieje wiele mitéw i stereotypow dotyczacych przemocy domowej, — czym jest, jakiego
rodzaju osoby padajq jej ofiarg, kim sg sprawcy oraz jakie sg jej przyczyny. Mity te sg czesto
powodem, dla ktérego ofiary przemocy domowej milcza. Zdarza sie, ze kobiety, ktére decydujg
sie kogos poinformowadé, spotykajg sie z mato wyrozumiatg reakcjg. Mity i stereotypy majq
ogromny wptyw na to, ze kobiety dotkniete przemocg domowag milczg i nie chcg dzieli¢ sie
swoimi doswiadczeniami.

Mit: To nie zadna przemoc, oni po prostu sie ze sobg ktéca.
FAKT: Traktowanie przemocy ze strony mezczyzny jako cos, co mozna zaakceptowac i czego
mozna oczekiwac. Zupetnie inaczej zareagowano by na kobiete, ktora uderzyta mezczyzne.

Mit: Sama ,,sie prosita” lub ,,zastuzyta sobie na to” w pewnej mierze.

FAKT: Kobiety nie ,proszg sie” ani nie ,zastugujg” na przemoc. Niektorzy twierdzg, ze kobieta
zastuzyta sobie na przemoc, poniewaz kwestionowata zachowanie mezczyzny lub bez przerwy
,zrzedzita’. Zaden mezczyzna nie ma prawa uzywac wobec kobiety przemocy, bez wzgledu na
okolicznosci.

Mit: Cos musi by¢ w tym dla niej, inaczej by go zostawita.

FAKT: Istnieje wiele powodéw, dla ktérych kobietom wydaje sie, ze nie sg w stanie odejsc¢, np.
brak alternatywnego miejsca zamieszkania, brak srodkow finansowych, strach przed
mezczyzng, samotnoscig lub obawa przed odebraniem jej dzieci.

Mit: Doswiadczam przemocy domowej, bo to we mnie tkwi problem.
FAKT: Wiele oséb w Wielkiej Brytanii pada ofiarg przemocy domowej i jakakolwiek jej forma jest
nie do zaakceptowania. TO NIE JEST TWOJA WINA!

Mit: Nie spotkata ja zadna przemoc, robi to, zeby dosta¢ mieszkanie/korzystniejszg ugode
rozwodowa.

FAKT: Przyznanie, ze padto sie ofiarg przemocy domowej wymaga duzo odwagi. Wszystkie
organizacje powinny funkcjonowaé w oparciu o zasade wiarygodno$ci.
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Mit: Takie rzeczy zdarzaja sie w rodzinach z problemami, nie w ,,naszej spotecznosci”.
FAKT: Przemoc domowa moze sie zdarzy¢ kazdej rodzinie, niezaleznie do klasy, kultury czy
rasy.

Mit: Dzieje sie tak, bo maja problem z alkoholem.
FAKT: Sprawcy usprawiedliwiajg swoje brutalne zachowanie na wiele sposobow.

Mit: Zostatam w domu tylko ze wzgledu na dzieci.
FAKT: Dzieci, ktore dorastaty w domach z przemoca twierdza, ze negatywne doswiadczenia
pozostajg z nimi do wieku dorostego.

Mit: Niektore osoby szukaja brutalnych partnerow, przechodzac od jednego do
kolejnego.

FAKT: Nikt nie poddaje sie przemocy z wtasnego wyboru. Czesto na poczatku zwigzku nie ma
zadnej przemocy.
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CZESC TRZECIA

Co robi¢, jesli padniesz ofiarg przemocy domowej?

W tej czesci znajdziesz...
e praktyczne kroki dla ofiar przemocy domowej
e jak postepowaé w sytuacjach kryzysowych

Jesli chcesz potozy¢ kres przemocy, a jednoczesnie starasz sie uratowa¢ swoj zwigzek,
sprawdz, gdzie mozesz udaé sie po pomoc oraz gdzie uciec w krytycznej sytuacji. Aby sprawca
sie zmienit nie wystarczy, ze przestanie uzywac¢ wobec Ciebie przemocy - musi takze
zaprzesta¢ uzywania innych form kontroli, jak zastraszanie i upokarzanie, kontrolowanie za
pomocg pieniedzy, ograniczanie tego, co mozesz lub nie mozesz robic.

Praktyczne kroki
Sprzeciwienie sie przemocy domowej to jednoczesnie proba przejecia kontroli nad swoim
zyciem. Ponizej wymieniliSmy kilka pomystow, ktére mogg pomaoc uporac sie z trudng sytuacja.

1. Dowiedz sig, jaka pomoc dostepna jest lokalnie (nieoficjalne wizyty / grupy spoteczne /
terapia / poradnictwo).

2. Notuj szczegdty wszystkich incydentéw przemocy domowe.

3. Znajdz miejsce, z ktérego mozesz szybko wykonac telefon i upewnij sie, ze twgj telefon jest
zawsze dotadowany.

4. Zrob i zawsze nos przy sobie liste numerdw potrzebnych w razie nagtego wypadku, wigacznie
z telefonami do przyjaciot, krewnych, lokalnego, policyjnego dziatu bezpieczenstwa
spotecznego (Community Safety Unit), lokalnego komisariatu policji, schroniska, telefonu
zaufania London Violence Helpline (w panice mozna zapomnie¢ nawet dobrze znane numery).
5. Postaraj sie odtozy¢ troche pieniedzy na autobus, pocigg lub takséwke.

6. Zréb dodatkowg kopie kluczy do domu, mieszkania, samochodu.

7. Trzymaj klucze, pienigdze i ubrania na zmiane dla siebie (i dla dzieci), spakowane w torbie, w
domu zaufanej kolezanki lub krewnych.

8. Jesli chcesz odejsc¢, zréb to pod jego nieobecnosé.

9. Spakuj wszystkie dokumenty prawne i finansowe, akt matzenstwa, metryki chrztu, nakazy
sadowe, karty zdrowia, paszporty, prawo jazdy, ksigzeczki $wiadczen socjalnych, notes z
adresami, ksigzeczki z banku, czeki, karty kredytowe itp.

10. Wez ze sobg rzeczy osobiste, do ktérych masz sentyment, np. zdjecia czy bizuterie.

11. Zabierz ulubione maskotki dzieci.

12. Spakuj ubrania na co najmniej kilka dni.

13. Wez niezbedne dla siebie i swoich dzieci lekarstwa.

14. Porozmawiaj z policyjnym dziatem bezpieczenstwa spotecznego — 020 8345 1944, lub
personelem Hearthstone — 020 8888 5362 i popros, zeby zanotowali, ze do nich dzwonitas.

Jak postepowac w sytuacjach krytycznych

Jesli obecnie jestes dotknieta przemocg domowa, oprécz w/w informacji, ponizsze rady mogg

takze okazac sie pomocne.

e Zgtos sie do lekarza ogdlnego (GP), ktéry odnotuje Twoje obrazenia ciata.

e Zgtoszenie incydentu na policje moze by¢ trudne, ale moze okazac sie pomocne w
przysztosci. Jesli nie jestes narazana na bezposrednie niebezpieczenhstwo, policja moze
odnotowac twojg skarge bez konfrontacji ze sprawca.

e Trzymaj numer zgtoszonego na policje incydentu w bezpiecznym miejscu.

o Jesli sie przeprowadzisz, bgdz ostrozna, komu podajesz swoj nowy adres, szczegolnie jesli
chodzi o znajomych i rodzine.
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e Jesli odejdziesz z domu, ale musisz tam wrdci¢ po swoje rzeczy, mozesz poprosic o eskorte
policji.

Mozesz takze poprosic jedng z organizacji pomocy, by zaaranzowata odebranie twoich rzeczy.
Postepowanie w sprawach przemocy domowej to nieraz dtugi proces, ale pierwszy krok, jaki
zrobisz, to wazny element zblizajgcy Cie do celu - bezpieczniejszego zycia.



Przetrwam...

CZESC CZWARTA
SPRAWY MIESZKANIOWE

W TEJ CZESCI DOWIESZ SIE O...

Lokalach zastepczych/tymczasowych w sytuacjach krytycznych
Schroniskach

Przyznawaniu mieszkan i bezdomnosci

Mieszkaniach urzedowych

Pozostaniu w dotychczasowym miejscu zamieszkania
Spotdzielniach mieszkaniowych

Mieszkaniach wynajmowanych prywatnie

Zwierzetach domowych

Decyzja o opuszczeniu domu ze wzgledu na przemoc domowg moze by¢ bardzo bolesna.
Czesto kwestia pozostania w swoim domu, albo decyzja o szukaniu alternatywnego miejsca
zamieszkania, staje sie priorytetem.

Lokale zastepcze/tymczasowe w sytuacjach krytycznych

Na terenie Londynu znajdujg sie tzw. ‘hostele’, zapewniajgce podstawowe warunki mieszkalne;
obiekty te nie sg specjalnie przeznaczone dla ofiar przemocy domowej, ale mogg by¢ pomocne
w krytycznych sytuacjach. Organizacja Shelterline, T: 0808 800 4444 poda ci kontakt do
hostelu. Warunki w hostelach sg czesto bardzo skromne; czesto pokdj dzieli sie z kims innym.
Ze wzgledu na ograniczong ilos¢ miejsc, mozesz zostac¢ skierowana do ktorejkolwiek czesci
Londynu. Warto rowniez zadzwoni¢ do hostelu wczesnie, jako ze wiekszos¢ miejsc
rozlokowywana jest przed 10:30. Noclegownie (emergency night shelters) przyjmujg o
jakiejkolwiek porze. Trzeba jednak wczesniej zadzwonic i zapyta¢ o wolne miejsca (vacancies)
lub, jesli nie ma telefonu, wybrac sie pod podany adres osobiscie.

LONDON CONNECTION
12 Adelaide Street London WC2N 4HW @ w
T: 020 7766 5550

E: info@london-connection.org.uk

Osrodek dzienny dla 16-25 latkéw.

Czynne: pn., wt., czw. w godz.: 8:00-14:30; $r. 8:00-13:00 i pt. 8:00-13.30; sob. i niedz.: 9:00-
14:00

RIVERPOINT 160
160 Coningham Road London W12 8BY

T: 020 8746 0091
Hostel z pojedynczymi pokojami. Personel operuje catg dobe.

SHELTERLINE

Bezptatny telefon catodobowy: 0808 800 4444 (telefony komorkowe obowigzujg stawki
operatora)

Informacje i porady dot. spraw mieszkaniowych, w tym: pomoc w znalezieniu zakwaterowania,
kierowanie do hosteli, prawa mieszkaniowe, nielegalne eksmisje, dodatki mieszkaniowe,
przemoc domowa oraz mieszkania zastepcze w nagtych wypadkach.

STONEWALL HOUSING ASSOCIATION
SPOLDZIELNIA MIESZKANIOWA STONEWALL
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Unit 2A Leroy House 436 Essex Road 8 w
London N1 3QP

T: 020 7359 5767

E: stonewall@hostels.org.uk

Porady i ustugi dla lesbijek i gejow w kazdym wieku.

Linia porad: pn., czw., pt. w godz.: 14:00-17:00

Schroniska (‘bezpieczne domy’ dla kobiet uciekajacych od przemocy
domowej)

Ten podrozdziat...

e Woyjasnia, czym jest schronisko

e Mowi o tym, jak sie w schronisku mieszka
e Podaje liste schronisk

Schroniska (refuges) zapewniajg bezpieczne, tymczasowe zakwaterowanie dla kobiet i dzieci
potrzebujacych natychmiastowej ochrony przed przemoca. Wsparcia udzielg pracownicy
schronisk, jak rowniez inne kobiety tam przebywajgce. Od personelu schronisk mozna uzyskacé
informacje i porade na temat edukaciji dzieci, zakwaterowania, matzenstwa, separacji, sgdow,
urzedow dzielnicowych, Ministerstwa Zabezpieczenia Spotecznego (Department of Social
Security) oraz innych pomocnych agencji/organizacji. Praktyczng pomoc pracownikow
schronisk uzupetnia emocjonalne wsparcie kobiet, ktére tam przebywajg. Adresy schronisk sg
poufne. Jest to bardzo istotne dla bezpieczehstwa kobiet oraz ich dzieci. Mieszka sie w nich
wspdlnie z innymi i dzieli pomieszczenia komunalne, tj. kuchnie, tazienki czy pokoje dzienne.
Idealnie kobiety powinny mieszka¢ w schronisku nie dtuzej niz sze$¢ miesiecy, jednak w
przypadku braku alternatywnego zakwaterowania, mogg pozostac¢ tam az do roku (czasem
nawet diuzej). Schroniska przyjmag wszystkie kobiety, z dzie¢mi lub bez (niektore nie akceptujg
chtopcdw powyzej 12 roku zycia), ktére doswiadczyty lub otrzymaty grozby przemocy.

Catodobowa, Krajowa Linii Pomocy Ofiarom Przemocy Domowej posiada kontakty do
wszystkich schronisk w Londynie i zwykle kieruje kobiety do schronisk znajdujacych sie z dala
od miejsca, w ktérym mieszkajg, jako srodek ostroznosci dla tych kobiet oraz pozostatych
rezydentek schroniska. Pracownicy serwisu mogq takze doradzi¢ w zwigzku z udogodnieniami
dla niepetnosprawnych. Schroniska przyjmujg zarowno lesbijki, jak i kobiety heteroseksualne.
Na terenie Londynu istniejg réwniez specjalistyczne schroniska dla kobiet pochodzenia
azjatyckiego, latynoamerykanskiego, irlandzkiego, zydowskiego, afrykanskiego/karaibskiego
oraz dla kobiet mtodych. Ze wszystkimi schroniskami mozna skontaktowac¢ sie poprzez
catodobowa, Krajowa Linie Pomocy Ofiarom Przemocy Domowej: 0808 2000 247 — z niektorymi
mozna sie skontaktowac bezposrednio. Z catodobowg Linig Pomocy Ofiarom Przemocy
Domowej mozesz skontaktowac sie nawet, jesli nie potrzebujesz miejsca w schronisku.

Kontakty do schronisk

ASHIANA PROJECT
PO Box 816 London E11 1QY 6 @ w
T: 020 8539 9656 / 020 8539 0427

E: info@ashiana.org.uk

Porady i wsparcie w zwigzku z tymczasowym zakwaterowaniem dla mtodych kobiet
pochodzenia wschodnio-azjatyckiego, tureckiego i iranskiego, uciekajgcych od przemocy
fizycznej, seksualnej oraz psychicznej. Pracownicy terenowi dla indywidualnych kobiet oraz w
obrebie spotecznosci lokalnej. Akceptujemy jedynie kobiety w wieku 16-30 Iat.
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ASIAN WOMEN'’S AID - ASIAN WOMEN’S AID AT HARINGEY

PUNKT POMOCY AZJATKOM
(Wczesniej znane jako: Haringey Asian Women'’s Aid (HAWA ) G m @'{
PO Box 2604 London N22 6AT

T: 020 8889 8342

E: info@nawp.org W: www.nawp.org

Schronisko dla kobiet i dzieci poch. azjatyckiego.

BEVERLY LEWIS HOUSE 6 m @
PO Box 7312 E15 4TS

T: 020 7473 2813

Schronisko dla kobiet z zaburzeniami w rozwoju, do ktérego moze skierowac jedynie zespot ds.

zaburzen rozwoju z danej dzielnicy.

HARINGEY WOMEN’S AID

PUNKT POMOCY KOBIETOM Z HARINGEY (HWA)
PO Box 915 Hornsey London N8 E;'Et
T: 020 8341 4665

Schronisko dla kobiet i dzieci, dotknietych przemocg domowg ze strony swoich matzonkdéw lub
partnerow.

JEWISH WOMEN’S AID _

PUNKT POMOCY DLA KOBIET POCH. ZYDOWSKIEGO

PO Box London N12 9ZE @‘q
Linia pomocy: 0800 591 203 Biuro: 020 8445 8060 o

E: info@jwa.org.uk W: www.jwa.org.uk

Porady i tymczasowe zakwaterowanie dla kobiet pochodzenia zydowskiego @ 0 @
uciekajgcych przed przemocg domowa.

KIRAN ASIAN WOMEN'’S AID

PO Box 899 Leytonstone London E11 1AA G @ @'{
T: 020 8558 1986

Tymczasowe zakwaterowanie, porady i wsparcie dla kobiet pochodzenia wschodnio-
azjatyckiego, tureckiego i iranskiego oraz ich dzieci. Nie akceptujg niezameznych kobiet.

LATIN AMERICAN WOMEN'’S AID

PUNKT POMOCY DLA KOBIET POCH. LATYNOAMERYKANSKIEGO @;{
Print House 18 Ashwin Street London E8 3DL

T:020 7275 0321

Nagte wypadki: 07958 536 242 0 @
Tymczasowe zakwaterowanie dla kobiet z Ameryki Lacinskiej uciekajgcych przed

przemocg domowa.

KRAJOWA LINIA POMOCY OFIAROM PRZEMOCY DOMOWEJ

(Przy wspotpracy z Women'’s Aid & Refuge)

T: 0808 2000 247
W: www.womensaid.org.uk -

Catodobowa linia pomocy ds. przemocy domowej. Posiadajg dane do

wszystkich schronisk na terenie Londynu, porady i wsparcie w @ 0 m
sprawach zakwaterowania, w tym informacje o schroniskach dla kobiet

niepetnosprawnych.

nia project
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PO Box 6566 London E8 3ST 9 @
Linia porad: 020 7683 1210

Linia w pogotowiu: 08457 023 468 @ @ w @
W: www.niaproject.info \
Prowadzi cztery schroniska, zapewniajgc bezpieczne, petne wsparcia

zakwaterowanie dla kobiet uciekajgcych od fizycznej, seksualnej lub psychicznej przemocy.

SOLAS ANOIS
Projekt dla kobiet z Irlandii ds. przemocy domowej 0 |mi
PO Box 4662 London SW16 2ZF

T: 020 7813 0595
Schronisko dla Irlandek i ich dzieci, wtgcznie z kobietami ze spotecznosci ﬁ

wedrowniczej, dotknietych przemocg domowa. Porady dot. praw socjalnych,
mieszkan zastepczych, wparcie emocjonalne oraz ustugi dla dzieci.

Sprawy mieszkaniowe i bezdomnos¢é

Wszelkimi sprawami mieszkaniowymi zajmuje sie teraz Hearthstone — centrum pomocy i
wsparcia ofiarom przemocy domowej w Haringey. Pracownicy Hearthstone beda w stanie
udzieli¢ porady i przedyskutowac dostepne opcje. Jesli mieszkasz w mieszkaniu socjalnym
(council property), i je$li twoje nazwisko widnieje na umowie o wynajem, przystugujg ci
dodatkowe prawa. Jesli jestes lokatorem projektu Homes for Haringey, mozesz ztozy¢ wniosek
0 przeniesienie do innego mieszkania. Przynies wszystkie dokumenty i informacje dot. swojej
sytuacji, np. zaswiadczenia lekarskie, nakazy sagdowe itp. Daj nam znac, jesli chcesz rozmawiac
z kobietg-menadzerem ds. mieszkaniowych lub jesli potrzebujesz ttumacza.

Jesli nie mozesz zosta¢ w swoim obecnym miejscu zamieszkania z uwagi na zagrozenie
przemoca, na mocy ustawy mieszkaniowej (Housing Act 1996), przystuguje ci przyznanie
zakwaterowania tymczasowego; poza tym, twoje nazwisko zostanie wpisane na rejestr
mieszkan socjalnych (housing register). Dotyczy to os6b z dzie¢mi, jak i bezdzietnych. Ustawa
uwzglednia takze potrzeby kobiet, ktére musza wyprowadzic sie z okolicy, w ktorej dotychczas
mieszkaty ze wzgledu na bezpieczenstwo. Oznacza to, ze nie mozesz by¢ odestana do swojej
starej dzielnicy, jesli istnieje jakiekolwiek ryzyko przemocy domowej wobec Ciebie, albo kogos,
kto z Tobg mieszka. Jesli nie mieszkasz ze swoim partnerem uzywajacym przemocy, wedtug
prawa, dziat mieszkaniowy musi ocenic, czy “rozsgdne bytoby pozostanie w dotychczasowym
miejscu zamieszkania”. Podczas wizyty w Hearthstone odbedziesz rozmowe z pracownikiem
ds. mieszkaniowych. Bedziesz mu musiata poda¢ jak najwiecej danych i informaciji. Dane te nie
sg wymagane ze wzgledu na sprawdzenie Twojej wiarygodnosci, ale po to, by mozna byto
ustali¢ fakty i zdecydowac o podjeciu natychmiastowego planu dziatania. Pracownik moze
réwniez poprosi¢ na spotkanie ttumacza. Jesli posiadasz raport/zaswiadczenie lekarskie, nakaz
sadowy lub raport z policji, przynies je ze soba.

Pamietaj, ze raport z policji jest dokumentem poufnym i jesli chcesz, by policja
przekazata informacje na Twoéj temat do dziatu mieszkaniowego, musisz podpisaé
odpowiedni formularz. Jesli jestes narazona na bezposrednie niebezpieczenstwo,
pracownik ds. mieszkaniowych moze zorganizowa¢ tymczasowe zakwaterowanie
zastepcze, tj. bed and breakfast (prosty hotel ze Sniadaniem), hostel lub schronisko dla
kobiet.

Pamieta;j:

e Mozesz zosta¢ umieszczona poza okolica, w ktérej dotychczas mieszkatas, a nawet poza
Londynem.

e Jesli trzeba, pracownicy zorganizujg pomoc ttumacza.
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e Jesli odmowisz oferty zakwaterowania, istnieje niebezpieczenstwo, ze zostaniesz uznana za
osobe, ktora stata sie ,umys$inie bezdomna” (intentionally homeless).

Mieszkania socjalne

Urzedy miejskie/dzielnicowe majg prawny obowigzek zapewni¢ zakwaterowanie osobom, ktére:

e sg bezdomne lub zagrozone bezdomnoscig w ciggu 28 dni;

e nalezg do osob w ,priorytetowej potrzebie” (priority need);

¢ nie statas sie bezdomna ,umysinie” lub z ,wtasnej intencji”. Na mocy ustawy, nalezysz do
osbéb w ,priorytetowej potrzebie”, jesli dotyczy cie jeden lub wiecej z ponizszych:

e jestes w cigzy;

e masz dzieci ponizej 16 roku zycia lub 19-ego roku zycia, ktére kontynuujg nauke w petnym
wymiarze godzin;

e jestes zagrozony/a, ze wzgledu na podeszty wiek, chorobe umystowa, zaburzenia w
rozwoju, niepetnosprawnosc fizyczng lub wymagasz specjalnej troski.

o Jesli jestes w trakcie rozwodu, Wasze wspolne mieszkanie bedzie zawarte w negocjacjach
ugody rozwodowej. Poniewaz jest to nieraz dtugi proces, moze zaistnie¢ koniecznosc¢
zorganizowania alternatywnego zakwaterowania na ten czas.

Haringey Council prowadzi liste oczekujgcych na mieszkania (housing waiting list). Szczegoty
otrzymasz przy zgtoszeniu wniosku o mieszkanie.

Pozostanie w dotychczasowym miejscu zamieszkania

Mozesz wystapi¢ do sgdu o usuniecie sprawcy przemocy ze swojego dotychczasowego miejsca

zamieszkania. Sad wydaje wtedy zakaz zajmowania lokalu, tzw. Occupation Order, ktérego

szczegoty opisane sg w czesci 6. Przed podjeciem tego kroku zastandw sie jednak, jak
bezpiecznie czujesz sie pozostajagc w swoim domu. Do momentu wejscia nakazu w zycie,
mozesz poprosic o umieszczenie w lokalu zastepczym. Homes for Haringey eksmituje kazdego
lokatora skazanego za przemoc domowg — to jednak wigze sie ze skladaniem przez Ciebie
zeznan w sgdzie.

e Jesli potrzebujesz dodatkowego zabezpieczenia, mozesz dotgczy¢ do projektu Community
Alarm. Operuje on systemem, umozliwiajgcym wezwanie pomocy poprzez nacisniecie
jednego przycisku, posiada catodobowy personel oraz natychmiastowe potgczenie z policja.
Wchodzi tez w skiad projektu Sanctuary (patrz nizej).

e Jesli wynajmujesz mieszkanie prywatnie lub jestes wiascicielkg domu, w ktérym mieszkasz,
udaj sie po porade dotyczacg praw i dostepu do nieruchomosci. Mieszkancy/nki lokali
nalezacych do spétdzielni mieszkaniowych powinni/y sprawdzi¢ warunki umowy
mieszkaniowej i skontaktowacé sie z lokalnym biurem spétdzielni.

e Jesli jestes w trakcie rozwodu, Wasze wspdlne mieszkanie bedzie zawarte w negocjacjach
ugody rozwodowej. Poniewaz jest to nieraz dtugi proces, moze zaistnie¢ koniecznosc¢
zorganizowania alternatywnego zakwaterowania na ten czas.

Hearthstone prowadzi projekt Sanctuary, zezwalajacy na bezpieczne pozostanie w
dotychczasowym miejscu zamieszkania poprzez zapewnienie réznych srodkéw
zabezpieczajgcych, zatwierdzonych przez policje. Pracownicy Hearthstone udzielg dalszych
informacji na ten temat.

Skargi

Haringey Council przyjmuje skargi w zwigzku z oferowanymi przez siebie ustugami. Aby ztozy¢
zazalenie w sprawie mieszkaniowej lub odn. ustug socjalnych, zadzwon pod nr: 020 8489
0000 wewn. 3394 Minicom: 020 8849 5978, lub przeczytaj ulotke ds. skarg i zazalen dostepnag
w biurach urzedu.
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STRONA INTERNETOWA HARINGEY COUNCIL: www.haringey.gov.uk

Spoétdzielnie mieszkaniowe

Spotdzielnie mieszkaniowe (Housing Associations) to organizacje nie nastawione na zysk,
prowadzone przez cztonkdéw komitetu (wolontariuszy). Zapewniajg one samodzielne lub
zamieszkiwane wspdlnie, srednio- i dtugoterminowe zakwaterowanie. Wiekszos¢ spétdzielni
mieszkaniowych w Londynie musi udostepni¢ miejsca w mieszkaniach lokalnym urzedom
miejskim. Niektore akceptujg klientow skierowanych przez agencje pomocy.

Jesli wynajmujesz mieszkanie od spoétdzielni mieszkaniowej, obowigzujg w nim przepisy i
procedury dla ofiar przemocy domowej wyznaczone przez te spétdzielnie. Ponizej znajdujq sie
kontakty spotdzielni mieszkaniowych, ktore posiadajg polityke przeciwdziatania przemocy
domowe;j:
e Metropolitan Housing Trust

T: 020 8902 5000 — skontaktuj sie z pracownikiem ds. mieszkaniowych
e Sanctuary Housing Association

T: 0845 850 5566 - skontaktuj sie z pracownikiem ds. mieszkaniowych
e Circle 33

T: 020 7288 4000 — skontaktuj sie z Caroline Thompson
e London & Quadrant

T: 020 8852 9181 - skontaktuj sie z Oliverem Jamesem

Mieszkania wynajmowane prywatnie

Osoby, ktore wynajmujg domy prywatnie, powinny zasiegng¢ porady prawnej odnosnie praw do
nieruchomosci. Ponizej znajdujg sie ogodlne informacje dot. mieszkan wynajmowanych
prywatnie. Zakwaterowanie w Londynie moze by¢ drogie i trudne do znalezienia. Koszt
wynajmu pokoju w domu wynosi srednio £70-£80 na tydzien. Jeszcze trudniej wynajac
mieszkanie osobom niezatrudnionym.

Istnieje kilka sposobow, jak szuka¢ mieszkania do wynajecia.

o Wykorzystaj swoje kontakty osobiste, rodzine oraz znajomych i zapytaj, czy nie znajq
nikogo, kto ma do wynajecia pokdj. Czesto lokal znajduje sie za posrednictwem przekazu
stownego miedzy znajomymi.

o Wiele gazet i magazynéw ma dziaty z ogtoszeniami lokali do wynajecia. Niektore z nich to:
Loot, Evening Standard (w srody), Guardian (w soboty i czwartki) oraz lokalne gazety —
Haringey Advertiser, Haringey Independent, The Pink Paper (mieszkania dla gejow i
lesbijek).

e Komercyjne agencje mieszkaniowe (accommodation agencies) oraz biura nieruchomosci
(estate agents) mogg pomoc znalez¢ mieszkanie. Nie daj im jednak zadnych pieniedzy
dopdki nie zaakceptujesz i nie podpiszesz umowy 0 wynajem.

,DSS Welcome” — oznacza, ze wiasciciel domu (landlord) akceptuje lokatorow otrzymujgcych
Swiadczenia socjalne. Dziat mieszkaniowy w Haringey operuje rowniez Accredited Landlord
Scheme. Nalezg do niego trzy biura nieruchomosci, posiadajgce duzy wybor lokali o wysokim
standardzie do wynajecia w Haringey. Cztonkéw Landlord Scheme obowiazujg kryteria
kwalifikujgce. W celu uzyskania dalszych informaciji skontaktuj sie z Hearthstone.

Sprawdzanie stanu i bezpieczenstwa lokali

o Doktadnie sprawdz stan mieszkania, ktore chcesz wynajac

o Czy wymaga koniecznych napraw, jak np. wilgo¢, ciekngcy dach?

o Czy dziatajg wszystkie urzadzenia domowe — gazowe, elektryczne, wodociggowe, swiatta?
o Czy mozesz bezpiecznie wydostac sie z domu w razie pozaru?
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o Czy zamki na drzwiach i oknach sg bezpieczne?
o Czy ktokolwiek inny bedzie miat dostep do kluczy?
o Czy w poblizu znajduje sie transport publiczny?

W sytuacjach kryzysowych nie zawsze mozliwe jest wynajecie lokalu o wysokim standardzie,
jednak jesli chcesz uciec od przemocy domowej, opuszczenie dotychczasowego domu jest
jednym z najbardziej istotnych czynnikow.

Zwierzeta domowe

* Projekt Dogs Trust Freedom moze zaopiekowac sie twoim kotem lub psem podczas gdy
przebywasz w lokalu zastepczym. Aby uzyskac wiecej informacji, nalezy kontaktowac sie z nimi
pod numerem 0800 298 9199.

Dogs Trust Freedom Project
PO Box 50208

London

EC1V 7XP

HEARTHSTONE

Osrodek porady i wsparcia ofiarom przemocy domowej w Haringey, Hearthstone, multiagencja i
osrodek pomocy dla ofiar przemocy domowej, zapewniajacy wszystkie ustugi poprzez
pojedynczy punk dostepu. Osoba korzystajgca z ustug Hearthstone nie musi juz zgtasza¢ sie do
kilku r6znych agencji w roznych miejscach w celu uzyskania pomocy. Projekt ten, oparty na
partnerskiej wspoétpracy, obejmuje ogolne kwestie zwigzane z przemoca domowa, przy
wspotpracy z departamentem mieszkaniowym, zdrowia, policji, opieki spotecznej oraz wielu
innych specjalistow. Z niektérych ustug korzysta¢ mozna bez wczesniejszego uméwienia sie na
spotkanie.

Czynne w godzinach: pon. — pt. 10:00-16:00

10 Commerce Road, Wood Green, London N22 8ED

T: 020 8888 5362 F: 020 8889 6508

Nocna linia weekendowa

Telefon bezptatny: 0800 0232794 (pt., sob. i niedz. w godz.: 8:00-13:00)
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CZESC PIATA X%, | METROPOLITAN
POLICJA
A\ POLICE

TA CZESC MOWI O...
e wykroczeniach zwigzanych z przemocg domowg

e 0 CO mozesz poprosic¢ policje, by zapewni¢ swoje bezpieczenstwo

e o tym, kiedy idzie sie do sgdu

(Ze wzgledu na dos¢ skomplikowane informacje zawarte w tej czesci, pod koniec
umiesciliSmy stowniczek terminéw.)

Przemoc domowa JEST PRZESTEPSTWEM!
Istnieje kilkanascie wykroczen, o ktére sprawca przemocy domowej moze by¢ oskarzony.
Nalezg do nich:

e Zwykty atak (np. popychanie lub e Usitowanie morderstwa
pogrozki) ¢ Nekanie/szykanowanie
e Ciezkie uszkodzenie ciata e Uszkodzenie mienia
e Lekkie uszkodzenie ciata e Bezprawne pozbawienie/ograniczenie
¢ Umysine okaleczenie (np.: zadanie rany wolnosci
cietej lub pchniecie nozem) e Uprowadzenie
o Gwaltt e Zastraszanie swiadka

e Usitowanie gwattu
e Czyn nierzadny

W mocy policji jest rowniez zaaresztowac kogos, ,by zapobiec dalszym obrazeniom fizycznym
oraz uchroni¢ narazong na krzywde osobe lub dziecko”. Po zaaresztowaniu sprawcy, policja ma
opcje udzieli¢ mu formalnego ostrzezenia (caution). Opcja ta moze by¢ rozpatrzona w
przypadku, gdy ofiara zdecyduje, ze nie chce, by sprawca zostat oskarzony i wystany do sadu.
Takie ostrzezenie nie trafia do kartoteki kryminalnej sprawcy, jednak pozostaje w oficjalnym
rejestrze policji na trzy lata. Jesli podczas tych trzech lat osoba ta ponownie popetni jakies
wykroczenie, otrzymane wczesniej ostrzezenie brane jest pod uwage przy decydowaniu o
dalszym postepowaniu. Wydanie formalnego ostrzezenie moze sprawi¢, ze sprawca przemysli
swoje zachowanie na przysztosc.

Ustawa o ochronie przed nekaniem (Protection from Harassment Act 1997) data policji wiecej
wiadzy do prowadzenia dochodzen w sprawach o nekanie/szykanowanie oraz przesladowanie
(stalking) i wyodrebnita nowe wykroczenia kryminalne. Dzieki tej zwiekszonej wtadzy, policja
bedzie mogta skuteczniej walczy¢ z przemocg domowa. Jako przyktad mozemy przytoczy¢
sytuacje, gdy Twdj byty partner wyczekiwat na ciebie przed domem lub praca, czy napastowat
natretnymi telefonami, zeby cie oniesmieli¢ lub zastraszyc.

Co policja moze zrobic¢?

Policja moze podja¢ wiele krokéw, w tym:

e szybko zareagowaé na Twoj telefon

zapewni¢ obecnos¢ kobiety-policjantki, jesli to tylko mozliwe

jesli potrzeba, zorganizowaé pomoc ttumacza

porozmawia¢ oddzielnie z Tobg, oraz ze sprawcg

zaaresztowac sprawce, jesli istniejg dowody ataku lub innego wykroczenia, lub jesli zostaty
ztamane warunki nakazu sgdowego lub zwolnienia za kaucjg

zorganizowaé pomoc medyczna, jesli jej potrzebujesz

e zapewnic transport do schroniska lub innego bezpiecznego miejsca
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notowac wszystkie incydenty przemocy domowej przeciwko Tobie

odwiez¢ Cie do domu i zapewni¢ eskorte, jesli chcesz wrdci¢ po swoje rzeczy
zrobi¢ zdjecia Twoich obrazen ciata

skierowac Cie do odpowiednich agencji

Mimo, ze Twdj agresor moze zostac zaaresztowany i oskarzony o postawiony mu wczesniej
zarzut, niewykluczone, ze nie zostanie zwolniony warunkowo. Jednym z warunkow zwolnienia
za kaucja, ustalanych przez sad, jest zwykle zakaz zblizania sie do ofiary. Jesli agresor ztamie
warunki kaucji, moze zosta¢ ponownie aresztowany i bedzie sie to liczyto przeciwko niemu.

Policja powinna Cie poinformowac:

e kiedy napastnik zostanie zwolniony z aresztu, warunkowo lub inaczej

e czy zostat oskarzony

e 0 tym, jakie wszczeto postepowanie, wtgcznie z nadchodzacymi datami sgdowymi

Powinnas zapytac¢ o wszystko, co wydaje Ci sie niejasne w twojej sprawie. Masz prawo ztozy¢
na policji zeznanie.

Bardzo wazne jest, by zanotowa¢ numer referencyjny przestepstwa (crime reference
number) oraz nazwiska funkcjonariuszy policji, ktorzy zajmuja sie Twoja sprawa.
Informacja ta przyda sie na spotkaniu z pracownikiem socjalnym, doradcg, adwokatem lub
pracownikiem dziatu mieszkaniowego.

Jesli wzywasz policje do jakiegos incydentu, wazne jest, bys rozmawiata z nimi oddzielnie, nie
w obecnosci swojego partnera. Sprawca moze sprobowacé wykorzystac takg sytuacje zrzucajgc
wine na Ciebie, dlatego upewnij sie, ze podasz swojg wersje wydarzen policji jak najwczesniej.

Do sadu

Jesli napastnik zostanie oskarzony o postawione mu zarzuty, Prokuratura Korony (Crown
Prosecution Service) decyduje, czy wnies¢ sprawe do Sadu Pokoju (Magistrates' Court) czy
Sadu Koronnego (Crown Court). Mozliwe, ze Ty tez bedziesz musiata pojs¢ do sadu. Jesli tak,
mozesz wzigC ze sobg kogos dla wsparcia - znajoma/ego, kogos z rodziny, pracownika
socjalnego lub pracownika z punktu pomocy kobietom. Jesli obawiasz sie o swoje
bezpieczenstwo, skontaktuj sie z sekretarzem sgdowym (court clerk) listownie lub przez telefon,
przed, lub w dniu rozprawy, i popros, by traktowat Twdéj nowy adres jako poufny. Mozesz
réwniez poprosi¢ o umieszczenie w oddzielnym pomieszczeniu, z dala od oskarzonego,
podczas oczekiwania na rozprawe.

Haringey posiada dziat policji ds. bezpieczenstwa spotecznego (Community Safety Unit), w
ktérym pracujg specjalnie wyszkoleni funkcjonariusze. Jesli wolisz, mozesz poprosi¢ o rozmowe
z kobieta-policjantkg. Celem dziatu jest udzielanie poufnych rad i informacji. Czasem jego
pracownicy mogq zapewni¢ bardziej praktyczng pomoc, jak towarzyszenie na rozprawach, jesli
zdecydujesz sie wniesc¢ sprawe do sadu. W razie potrzeby zorganizujg ttumacza. Policja ma
takze swojg siedzibe w osrodku pomocy ofiarom przemocy domowej, Hearthstone.

HEARTHSTONE

Osrodek porady i wsparcia ofiarom przemocy domowej w Haringey, Hearthstone, multiagencja i
osrodek pomocy dla ofiar przemocy domowej, zapewniajacy wszystkie ustugi poprzez
pojedynczy punk dostepu. Osoba korzystajgca z ustug Hearthstone nie musi juz zgtasza¢ sie do
kilku réznych agencji w roznych miejscach w celu uzyskania pomocy. Projekt ten, oparty na
partnerskiej wspotpracy, obejmuje ogdlne kwestie zwigzane z przemocg domowa, przy
wspotpracy z departamentem mieszkaniowym, zdrowia, policji, opieki spotecznej oraz wielu
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innych specjalistow. Z niektorych ustug korzysta¢ mozna bez wczesniejszego umdwienia sie na
spotkanie.

Czynne w godzinach: pon. — pt. 10:00-16:00

10 Commerce Road, Wood Green, London N22 8ED

T: 020 8888 5362 F: 020 8889 6508

Nocna linia weekendowa

Telefon bezptatny: 0800 0232794 (pt., sob. i niedz. w godz.: 8:00-13:00)

HARINGEY POLICE COMMUNITY SAFETY UNIT
98 Tottenham Lane London N8 7EJ

T: 020 8345 1944

W RAZIE NAGLEGO WYPADKU, DZWON POD 999

Stownik terminow

Zwolnienie warunkowe (Bail)
Gwarancja, ze dana osoba stawi sie w sadzie na rozprawe.

Nakaz sadowy (injunction lub court order)

Sad moze dostownie zakaza¢ komus uzywania wobec Ciebie przemocy lub zadecydowac, kto
powinien, a kto nie powinien mieszka¢ w Twoim domu. Nazywa sie to nakaz sgdowy. Mozesz

zaczerpna¢ porady prawnej odn. natozenia na kogos nakazu sgdowego lub jesli zastanawiasz
sie nad separacjg lub rozwodem. Nakazy sgdowe wydawane sg zwykle w sprawach przemocy
domowej w celu zabezpieczenia ofiar przemocy.
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CZESC PIATA
PRAWO

W TEJ CZESC DOWIESZ SIE O...

swoich prawach i poradzie prawnej

legislacji

za i przeciw korzystania z nakazow sadowych (injunctions)

o tym, jak do przemocy domowej majq sie sprawy imigracyjne

kwestiach dotyczgcych rozwodu oraz separacji w przypadku przemocy domowej
gdzie udac sie po porade prawng

Przemoc domowa jest przestepstwem w oczach prawa kryminalnego, jak i cywilnego. Dwie

nowe legislacje — ustawa o prawie rodzinnym (Family Law Act 1996) oraz ustawa o ochronie
przed nekaniem (Protection from Harassment Act 1997), o ktérej mowa byfa na poprzednich
stronach, sg najbardziej przydatne w rozpatrywaniu spraw zwigzanych z przemocg domowa.

Porada prawna

Na mocy projektéw ‘Pomoc Prawna’ (Legal Help) oraz ‘Pomoc w sadzie’ (Help at Court
Scheme) (wczesniej znanym jako Green Form Scheme), bezptatna porada prawna przystuguje
osobom, ktére:

e majq niskie dochody

e nie majg dochoddw lub

e otrzymujg swiadczenia socjalne, jak np. zasitek dla oséb o niskich dochodach.

Awaryjna pomoc prawna (emergency Legal Aid) moze byC przyznana bardzo szybko. Lokalne
osrodki prawnicze (law centres) lub adwokaci posiadajg odpowiednie formularze; popros
jednego z nich o pomoc przy ich wypetnianiu. Osrodki prawnicze czasem oferujg bezptatng
porade oraz reprezentacje w sadzie, niezaleznie od dochodoéw; niektore lokalne osrodki kultury
prowadzg tez bezptatne sesje poradnictwa prawnego. Aby znalez¢ adwokata, mozesz
zadzwoni¢ do nastepujgcych organizacji: Refuge — London Violence Helpline, Rights of
Women, zapytac¢ znajomych lub poszukac w ksigzce telefonicznej. Niektore lokalne organizacje
spoteczne posiadajg spis biur adwokackich oferujgcych pomoc prawng (legal aid). Mozesz
rowniez skontaktowac sie ze Stowarzyszeniem Prawniczym / Law Society pod nr. 020 7242
1222 |ub ze Spotecznym Wykazem Ustug Prawniczych / Community Legal Service
Directory pod nr. 0845 345 4345 lub www.clsdirect.org.uk, ktore posiadajg spis biur
adwokackich specjalizujgcych sie w tej dziedzinie prawa w Twojej okolicy.

Legislacja

Ustawa o prawie rodzinnym z 1996 r. uprosScita niektore prawa dotyczace przemocy domowe;j
oraz tego, kto ma mieszka¢ w domu rodzinnym. Ustawa obejmuje rowniez inne srodki pomocy,
jak np. mediacja (proba rozwigzania konfliktu miedzy stronami) dla par decydujgcych sie na
separacje. Sg to trudne sytuacje, jednak pomoc jest dostepna.

Ustawa z zatozenia jednakowo traktuje pary zamezne, jak i te zyjace w zwigzkach bez Slubu.
Na przyktad na mocy ustawy o prawie rodzinnym z 1996 r., lesbijki oraz homoseksualisci
mieszkajacy razem majg takie sama prawa, jak pary heteroseksualne.

Ustawa o ochronie przed nekaniem (Protection from Harassment Act 1997) to kolejne prawo,
ktore moze okazac sie przydatne, szczegolnie dla osob przesladowanych lub nekanych przez
bytego partnera, lub jesli ich sprawa nie podlega ustawie o prawie rodzinnym z 1996 r., np. jesli
nie majg dzieci lub nigdy razem nie mieszkali.
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W przypadku, gdy agresor wyczekiwat na ofiare przed domem lub pracag, lub napastowat
natretnymi, zastraszajgcymi telefonami, nowe prawo daje policji wiecej wladzy w prowadzeniu
Sledztwa oraz wyodrebnia nowe wykroczenia.

Dotyczaca przemocy domowej ustawa o ofiarach przestepstw (Crime and Victims Act 2004) jest

nowg ustawg, ktéra weszta w zycie w kwietniu 2005 r. Zezwala ona na:

e Zwiekszenie poziomu ochrony ofiar przemocy domowej poprzez klasyfikowanie pewnych
wykroczen nalezacych do grupy ,zwyktego ataku” (common assault), jak klepniecie,
popchniecie lub potrzgsanie, do wykroczenh zagrozonych aresztem.

e Traktowanie ztamania sgdowego ,zakazu molestowania” (non-molestation order) jako
wykroczenie, za ktore grozi aresztowanie, nawet jesli oskarzony nie zostat jeszcze skazany.

e Stosowanie sgdowych zakazéw zblizania sie do ofiary (restraining orders) dla oséb ze
zwigzkow zyjacych bez slubu lub o tej samej ptci, na takich samych warunkach, jak w
przypadku oséb po Slubie.

e Stworzenie nowego wykroczenia kryminalnego - ‘spowodowanie lub dopuszczenie do
Smierci dziecka lub bezbronnej osoby’.

Zatozeniem ustawy o wymiarze sprawiedliwosci dla nieletnich i sktadaniu zeznan (Youth Justice
and Criminal Evidence Act 1999) jest ochrona oso6b skfadajgcych zeznania w sadzie poprzez
umozliwienie korzystania z przegrdod w sali sgdowej, sktadanie zeznanh poza salg sgdowa, za
posrednictwem przekazu wideokonferencyjnego (video link) lub przy drzwiach zamknietych.

Na mocy ustawy o wymiarze sprawiedliwosci kryminalnej (Criminal Justice Act 2003) sad moze
dowiedziec¢ sie o istotnych, przesztych wykroczeniach oskarzonego, ktére mogg zawazy¢ przy
wydawaniu wyroku. Ustawa zezwala rowniez na skfadanie zeznan za posrednictwem przekazu
wideokonferencyjnego.

Mocg ustawy o obrzezaniu kobiet (Female Genital Mutilation Act 2003), wszelkie procedury
majgce na celu okaleczenie narzadow ptciowych obywatelce Wielkiej Brytanii lub kobiecie
posiadajacej bezterminowe prawo do przebywania na terenie Wielkiej Brytanii gdziekolwiek na
Swiecie, nawet w kraju, gdzie procedura ta jest legalna, jest przestepstwem.

Osobiste oswiadczenie ofiary (Victim Personal Statement) to pisemne oswiadczenie ofiary
dotyczgce szczegotdw przestepstwa oraz tego, jaki miato ono wptyw na jej zycie emocjonalne i
psychiczne. Pomaga ono sgdowi zrozumie¢ powage przestepstwa oraz szczegoty
ewentualnych obrazen ciata.

Nakazy sadowe majace na celu ochrone ofiar

Sad moze wydac¢ dwa nakazy:

Nakaz dotyczacy zachowania Twojego partnera w stosunku do Ciebie — ‘zakaz molestowania’
(non-molestation order).

Nakaz dotyczacy tego, kto ma prawo mieszka¢ w Waszym domu — ‘nakaz dot. zajmowania
lokalu’ (‘occupation order’).

Zakaz molestowania zabrania sprawcy atakowania, molestowania lub szykanowania ofiary oraz
jakichkolwiek dzieci, mieszkajacych z ofiara.

Wedtug ustawy o prawie rodzinnym z 1996 r., celem tego nakazu jest zapewnienie zdrowia,
bezpieczenstwa oraz dobra ofiary oraz jej dzieci. Molestowanie moze réwniez przybrac forme
przemocy psychologicznej, jak nekanie czy przesladowanie, np. poprzez wysytanie
zastraszajacych listbw. Sad moze obecnie wydac zakaz molestowania na nieograniczony czas,
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jakkolwiek, w sprawach rodzinnych przestaje on obowigzywac wraz z wycofaniem lub
umorzeniem sprawy.

Nakaz dot. zajmowania lokalu to, wedtug ustawy o rodzinie z 1996 r., nakaz dotyczacy

dotychczasowego miejsca zamieszkania, réwniez upraszczajacy prawo. Moze byé

wykorzystany w celu:

e Egzekwowania prawa ofiary do pozostania w dotychczasowym domu

e Zapewnienia, ze ofiara moze ponownie wej$¢ do swojego bytego mieszkania, jesli musiata
sie wyprowadzi¢

e Zmuszenia sprawcy do opuszczenia dotychczasowego miejsca zamieszkania, lub

e Ograniczenia do zajmowania tylko okreslonej czesci domu przez sprawce.

Wyzej wymienione nakazy nalezg do grupy ‘nakazow nadzorujgcych’. Przy ich wydawaniu, sad
wezmie pod uwage indywidualne potrzeby mieszkaniowe, sytuacje finansowa, zdrowie,
bezpieczenstwo oraz zachowanie. Mocg ustawy, sad musi wydac¢ nakaz, jesli Tobie lub
dzieciom grozi wyrzadzenie krzywdy. Przed wydaniem nakazu dot. zajmowania lokalu lub
zakazu molestowania, sad musi wystucha¢ zeznan obu stron (Twoich i napastnika). Nakaz
zostaje wydany na czas okreslony, jednak po jego zakonczeniu mogg zosta¢ wydane kolejne
nakazy wydtuzajgce. Fakt, ze dotychczas mieszkaliScie razem lub byliscie matzenstwem, nie
przeszkadza w wystgpieniu o nakaz dot. zajmowania lokalu, nawet jesli mieszkanie zapisane
jest na nazwisko Twojego bytego partnera. Jesli martwisz sie obecnoscig sprawcy przemocy w
sadzie, mozesz poprosic¢ urzednikéw sgdowych, by umiescili Cie z dala od niego.

Ex-Parte

Mozliwe jest rowniez wydanie nakazu ‘ex-parte’, co oznacza, ze napastnik nie musi by¢
informowany o postepowaniu sgdowym zawczasu. Dzieje sie tak w przypadku, gdy ofierze lub
jej dzieciom grozi powazne ryzyko wyrzgdzenia krzywdy i wymagajg natychmiastowej ochrony;
lub gdy napastnik dowiedziat sie o toczacym sie postepowaniu, ale umysinie unika wezwania do
sadu; lub gdy sad uwaza, ze jesli napastnik dowiedziatby sie o postepowaniu, ofiara bytaby
narazona na dalszg przemoc.

Upowaznienie do zastosowania aresztu

Mocg ustawy o rodzinie z 1996 r., w wiekszosci przypadkdw, gdzie miata miejsce przemoc lub
grozby przemocy, jesli sprawca naruszy zatozenia nakazu sagdowego, grozi mu aresztowanie.
Nie wszystkie nakazy dajg prawo aresztowania. Jesli nakaz nie posiada ‘zatgczonego
upowaznienia aresztu’, znany jest jako nakaz z ‘zatgczonym ostrzezeniem o odpowiedzialnosci
karnej; co oznacza, ze jesli podsadny naruszy zatozenia nakazu, bedzie oskarzony o
zniewazenie sadu. W takim wypadku mozna wnies¢ o pozbawienie podsgdnego wolnosci, w
zalezno$ci od tego, w jakim sadzie miata miejsce sprawa. Jesli, w pozniejszym terminie,
bedziesz potrzebowata pomocy policji, mozesz skontaktowac sie z dziatem policyjnym
bezpieczenstwa spotecznego.

Za i przeciw nakazéw sadowych

Nalezy pamietac¢, ze o nakaz sgdowy mozna wnies¢ nie pdzniej niz 14 dni od ostatniego
incydentu. Po uptywie tego czasu nakazy wydawane sg jedynie w przypadku istnienia
okolicznosci fagodzacych. Poza tym wymagane jest imie, nazwisko oraz adres napastnika, aby
mozna byto nakaz doreczyc.

Przed wniesieniem o nakaz sagdowy, warto rozwazy¢ wszystkie za i przeciw. Ponizej
wymienilismy niektore z nich:

PLUSY NAKAZOW
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e Nakazy mogg by¢ skutecznym srodkiem w celu zapobiegania przemocy oraz
umozliwiajgcym pozostanie ofiary w dotychczasowym miejscu zamieszkania

e Sprawa sgdowa moze odby¢ sie bardzo szybko, poza tym ofiara ma szanse powrotu do
swojego domu po bardzo niedtugim czasie

e Niektore nakazy sgdowe chronig ofiare oraz jej dzieci rowniez poza ich miejscem
zamieszkania, np. w okolicy pracy lub szkoty

e Sprawca przemocy moze by¢ wydalony z domu

Whioski o nakazy sadowe odbywajg sie na rozprawach ‘zamknietych’, nie tak, jak zwykte
rozprawy kryminalne. Oznacza to, ze na sale sagdowg nie ma wstepu nikt, kto nie jest zwigzany
ze sprawg. Dla wielu ofiar jest to ogromny plus. Mozna réwniez poprosi¢ o utrzymanie swojego
nowego adresu w Scistej tajemnicy.

MINUSY

e Nakazy sgdowe sg zwykle srodkiem tymczasowym

¢ Nakazy sgdowe dla ofiar, ktérym nie przystuguje pomoc prawna (legal aid), mogg okazac sie
bardzo kosztowne

e Ofiara moze sie obawia¢, ze natozenie nakazu jedynie zwiekszy jej niebezpieczenstwo,
szczegolnie jesli mocg nakazu sprawca straci dom

e Sam proces udania sie do adwokata, a potem do sadu, jest stresujacy, mezczyzna moze
mie¢ prawo by¢ obecnym na sali sgdowe;j

e (Czasami samo znalezienie sprawcy jest niemozliwe

Zobowigzania

Sedzia lub sedzia pokoju moze Cie zapytac¢, czy zaakceptujesz tzw. zobowigzanie
(undertaking) sprawcy do sadu, ze nie bedzie Cie wiecej atakowat.

Zobowigzanie nie chroni ofiary w takim stopniu, jak nakaz sgdowy, i nie musisz go akceptowac.

Jak uzyska¢ nakaz sadowy

Aby wnies¢ do sadu o nakaz, mozesz skontaktowac sie z adwokatem specjalizujgcym sie w
sprawach rodzinnych. W tym celu odwiedz strone www.lawsociety.org lub zadzwon pod nr:
0870 606 6575. Mozesz réwniez skontaktowac sie z lokalng organizacjg lub Biurem Porad
Obywatelskich - CAB. Adresy do lokalnych biur CAB znajdziesz na www.citizensadvice.org.uk
lub dzwonigc pod nr: 020 7833 2181. Mozesz tez skontaktowac sie ze Spotecznym Wykazem
Ustug Prawniczych pod nr.: 0845 345 4345 lub zajrze¢ na ich strone internetowa;:
www.clsdirect.org.uk. Mozesz takze sama wnies¢ do sadu o konkretny nakaz. Pomoc, jak to
zrobi¢ znajdziesz w poradniku dot. nakazéw sadowych i przemocy domowej - DIY Injunction
Handbook - organizacji Rights of Women. Aby uzyskac kopie poradnika skontaktuj sie z:
Rights of Women, tel. 020 7251 6575/6. Pomocy prawnej przez telefon udziela réwniez
BEZPLATNA LINIA POMOCY PRAWNEJ organizacji Rights of Women pod nr. 020 7251
6577.

Srodki specjalne w postepowaniach karnych

Nowa ustawa o wymiarze sprawiedliwosci dla nieletnich i sktadaniu zeznan (Youth Justice and
Criminal Evidence Act 1999) wprowadzita pewne klauzule zabezpieczajgce zagrozonych lub
zastraszonych $wiadkéw. Srodki te zostaty stworzone w celu ochrony $wiadkéw ponizej 17 roku
zycia.

Ich zasieg zostat jednak rozszerzony na swiadkoéw dorostych w sgdach pokoju. Jest to bardzo
istotny krok w ustawodawstwie dotyczgcym przemocy domowej, jako ze ofiary w tego typu
sprawach sg niewatpliwie wystraszone sktada¢ zeznania w sgdzie przeciwko swojemu
napastnikowi.
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Do srodkéw specjalnych naleza;

e Przegrody sadowe — umozliwiajgce sktadanie zeznan bez widoku na sprawce.

e Przekaz wideokonferencyjny — ofiara sktada zeznania z pomieszczenia
wideokonferencyjnego (Video Suite). Jesli jej zeznanie nagrane byto na wideo we
wczesniejszym terminie, teraz moze zosta¢ odegrane w sadzie, a nastepnie adwokat obrony
zadaje jej pytania.

Warto zaznaczy¢, ze powyzsze srodki specjalne nie sg przyznawane swiadkom automatycznie.
Kazda sprawa rozpatrywana jest indywidualnie przez Prokurature Koronna, ktéra podejmuje
decyzje, czy ztozy¢ wniosek do sadu. Ostateczna decyzja o przyznaniu swiadkowi srodkow
specjalnych zalezy od sgdu pokoju rozpatrujgcego sprawe.

Odszkodowanie

Jesli sprawca przemocy zostat skazany w sadzie pokoju, adwokat moze postarac sie w Twoim
imieniu o odszkodowanie. Mozesz rowniez wnies¢ o odszkodowanie w ramach projektu
rekompensaty za obrazenia doznane na skutek przestepstwa (Criminal Injuries Compensation
Scheme). Warunki zaakceptowania wniosku sg nastepujace: musisz mieszka¢ w oddzielnym
miejscu niz sprawca ataku, musisz przedstawi¢ dowody ataku - do tego wystarczy raport
policyjny lub zaswiadczenie lekarskie; atak musiat zosta¢ zgtoszony na policje i odnotowany
jako przestepstwo; musisz pomac policji w prowadzonym przez nich sledztwie.

Sprawy imigracyjne

Ofiary przemocy domowej oraz osoby podlegajaca pod 2-letni nakaz przebywania w kraju, ktére
przebywajg w Wielkiej Brytanii ze wzgledu na matzenstwo lub zwigzek z osobg na state
osiedlong w Wielkiej Brytanii lub jej obywatelem, z poczatku otrzymujg ograniczony pobyt w
kraju. Podlegajg one okresowi probnemu, trwajagcemu dwa lata, po ktérym, z pomocg partnera,
moga postarac sie o otrzymanie statego pobytu. Podczas tych dwoch lat osoba, ktéra
przyjechata z zagranicy nie ma prawa uciekac sie do pomocy z funduszy publicznych. Je$li
zwigzek sie rozpadnie, osoba, ktéra przyjechata z zagranicy moze zosta¢ usunieta z kraju,
chyba ze, w ramach koncesji dla ofiar przemocy domowej, jest w stanie przedstawi¢ dowody o
stosowaniu wobec niej przemocy. Oznacza to, ze w przypadku, gdy powodem rozpadu zwigzku
byta przemoc domowa, a ofiara przedstawi jeden z ponizszych dokumentéw, moze otrzymac
staty pobyt na mocy wyjatkowego pominiecia wyzej opisanego przepisu imigracyjnego:

e nakaz sadowy, tj. zakaz molestowania lub inny nakaz dot. ochrony (oprécz nakazéw ex-
parte oraz nakazow tymczasowych) przeciwko swojemu sponsorowi (gdzie sponsor jest
sprawcg przemocy); zwigzane ze sprawg skazania sagdowe lub doktadne szczegdty
upomnienia policyjnego otrzymane przez sponsora.

Jestes znajdujesz sie w wyzej opisanej sytuacji, skontaktuj sie jak najszybciej z lokalnym
Biurem Porad Obywatelskich (CAB), Radg ds. Imigrantéw (Joint Council for the Welfare of
Immigrants) lub lokalnym Osrodkiem Prawniczym (Law Centres) zanim zaczniesz postepowanie
sadowe (kontakty znajdujg sie pod koniec tego rozdziatu).

Uchodzcy oraz osoby ubiegajace sie o azyl

Oprocz statusu imigracyjnego i 2-letniego okresu prébnego, istniejg inne kwestie utrudniajace
pozycje kobiet — uchodzcéw oraz tych ubiegajacych sie o azyl. Wsrdéd nich wyodrebni¢ mozna
brak wsparcia emocjonalnego oraz wsparcia rodziny, jak rowniez brak srodkow finansowych.
Warto zaznaczy¢, ze wsparcie oferowane przez agencje pomocy jest ograniczone, jako ze
moze ono zaszkodzi¢ procedurom prowadzonym przez Departament Imigracji i Narodowosci
(Immigration and Nationality Directorate).
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Ponizsze rady mogq by¢ pomocne:

e Trzymaj wszystkie dokumenty osobiste, dotyczace sytuacji Twojej i Twoich dzieci w
bezpiecznym miejscu, najlepiej przy sobie

e Zawsze miej przy sobie swoj paszport

e Skontaktuj sie z zarejestrowanym biurem porad imigracyjnych, jak te wymienione ponizej

e Podaj doradcy doktadne szczegoty swojej sytuacji. Ich ustugi powinny by¢ bezptatne i
poufne

e Sprobuj zrobi¢ liste incydentow przemocy, jakich doswiadczytas

e Porozmawiaj z zaufanymi osobami, o tym, co Cie spotkato

e Skontaktuj sie z organizacjg pomocy dla kobiet, jak te wymienione w niniejszym poradniku
lub w Ksigzce Telefonicznej dla kobiet z Haringey (Haringey Council’s Women’s Directory)

Ponizej umiescilismy dane kontaktowe organizacji pomocy dla uchodzcéw oraz osob
ubiegajacych sie o azyl. Oferujg one porady dotyczace emigracji dla ofiar przemocy domowe:

Ogodlna pomoc ds. socjalnych, Swiadczen oraz porady prawne
ASYLUM AID

POMOC AZYLANTOM
T: 020 7377 5123 @ @ w @q
Prowadzi projekt Women’s Resource dla uchodzcow. BEZPLATNE

PORADY PRAWNE.
Czynne w pn. i wt. w godz.: 14:00-16:00; oraz czw.: 10:00-12.30.

COUNSELLING & HEALTH

PORADNICTWO | ZDROWIE @ @ w @'{
Osrodek pomocy dla uchodzcéw

T: 020 7820 3606

Wielojezykowa terapia i psychoterapia dla uchodzcéw i oséb ubiegajacych sie o azyl,

dotknietych dolegliwosciami natury emocjonalne;.

REFUGEE LEGAL CENTRE

CENTRUM PRAWNICZE DLA UCHODZCOW

T: 020 7780 3200 @ w @t
Porady prawne oraz przedstawicielstwo sgdowe dla osob ubiegajgcych sie o

ochrone na mocy narodowych praw cztowieka i praw uchodzczych.

SOUTHALL BLACK SISTERS

T: 020 8571 9595
Porady telefoniczne dla przebywajgcych na terenie Londynu kobiet gtdwnie @ e @

pochodzenia azjatyckiego, dotknietych przemocg domowg lub inng, oraz
doswiadczajacych trudnos$ci te wzgledu na przepisy emigracyjne.

REFUGEE COUNCIL

RADA DS. UCHODZCOW

240-250 Ferndale Road London SW9 8BB w Ct
T: 020 7820 3000

Mozliwo$¢ rozmowy z doradcg ptci zenhskiej oraz kobietg-pracownikiem ds.
zdrowia psychicznego. Pracownicy socjalni dla spotecznosci z Haringey.

Rozwdd i separacja
Kobiety zamezne mogq uzyska¢ od swojego matzonka nakaz rozwodowy lub nakaz separaciji.
Aby uzyskac rozwdd trzeba by¢ co najmniej rok po $lubie. Zwrd¢ sie po porade do adwokata lub
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centrum prawniczego. Wszystkie pary starajgce sie o rozwdd otrzymajg oferte mediacii.
Podczas mediacji masz szanse na rozmowe ze swoim bytym partnerem w obecnosci
pracownika sgdowego, w celu préby dojscia do porozumienia. Jesli doswiadczytas przemocy
domowej, mozesz poinformowac sad, ze obawiasz sie swojego partnera, oraz ze mediacja nie
jest stosowng dla Ciebie opcja. Mozliwe, ze bedziesz musiata przy tym obstawac, jakkolwiek
masz prawo odmowi¢ mediacji. Jesli musisz negocjowac kontakt z dzie¢mi ze swoim bylym
partnerem, a sie go boisz, powinnas$ poinformowac urzednika sgdowego, ze jeste$ ofiarg
przemocy domowej. Nalezy w takim wypadku zorganizowac kontakt bez koniecznosci
konfrontacji ze sprawca przemocy. Jesli obawiasz sie, ze ustalanie kontaktu z dzieémi moze
zagrozi¢ Twojemu bezpieczenstwu, powinnas poinformowac o tym sad. W celu uzyskania
porady prawnej skontaktuj sie z jakimkolwiek biurem adwokackim, znajdujgcym sie w ksigzce
telefonicznej lub na gtéwnej ulicy swojej dzielnicy (High Street). Ponizej umiescilismy liste
innych przydatnych instytucji.

CRIMINAL INJURIES COMPENSATION AUTHORITY

ORGAN DS. REKOMPENSOWANIA OBRAZEN DOZNANYCH NA SKUTEK PRZESTEPSTWA

Morley House 26-30 Holborn Viaduct w
London EC1A 2JQ

T: 020 7842 6800

Wyijasnia rozne rodzaje dodatkéw, jakie mogg Ci przystugiwacé, radzi, gdzie udac sie po pomoc i
porade w sprawach finansowych.

115 Old Street London EC1 VORT

T: 020 7251 8708

E: info@jcwi.org.uk

Porady przez telefon i sesje doradcze; czynne we wt. i czw. w godz.: 14:00-17:00

RIGHTS OF WOMEN
52-54 Featherstone Street London EC1Y 8RT

Advice Line: 020 7251 6577

E: info@row.org.uk

W: www.rightsofwomen.org.uk

Porady telefoniczne dla kobiet potrzebujgcych pomocy, porady i informacje dotyczace kwestii
prawnych. Wt., sr. i czw. , 19:00-21:00/14:00-16:00; pt. 14:00-17:00

JOINT COUNCIL FOR THE WELFARE OF IMMIGRANTS w
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CZESC SIODMA
SPRAWY FINANSOWE

Jesli myslisz o opuszczeniu zwigzku ze wzgledu na przemoc, powinnas wiedzie¢ o dostepne;j
dla Ciebie i Twojej rodziny pomocy finansowej. Ponizej umiesciliSmy rodzaje pomocy finansowej
dostepnej od panstwa. Przy sktadaniu wnioskéw o rézne swiadczenia przydatny bedzie numer
referencyjny przestepstwa (zgtoszonego na policje incydentu przemocy domowej).

Swiadczenia socjalne

Nawet jesli pracujesz, przystugujg Ci pewne Swiadczenia socjalne. Istniejg trzy rodzaje
Swiadczen: sktadkowe, niesktadkowe oraz uzaleznione od dochodow. Wysokos¢ swiadczen
sktadkowych zalezy od wysokosci odprowadzanych od dochodu sktadek na ubezpieczenie.
Kazdy ma obowigzek ptaci¢ sktadki na ubezpieczenie.

Swiadczenia nieskladkowe majg prawo otrzymywac osoby, ktére mieszkaty w Wielkiej Brytani
przez okreslony okres czasu. Otrzymuja je opiekunowie, osoby wychowujgce dzieci oraz osoby
niepetnosprawne. Nie sg one uzaleznione od wysokosci ptaconych sktadek ubezpieczeniowych,
ani od posiadanych oszczednosci lub innych dochodéw.

Swiadczenia uzaleznione od dochoddw biorg pod uwage oszczednoéci oraz inne formy
dochodu wnioskodawcy. Wiekszos¢ oséb otrzymuje te wtasnie swiadczenia. Zapewniajg one
wsparcie finansowe przy kosztach na zycie, mieszkanie czy podatek lokalny.

Zasitek dla os6b o niskich dochodach / Income Support

Osobom, ktére pracujg mniej niz 16 godzin tygodniowo i majg niskg pensje lub tym, ktére nie
pracujg w ogole, moze przystugiwac zasitek dla oséb o niskich dochodach. Osoby, ktorym
przyznano ten zasitek i ktére majg dzieci, dostang dodatkowg kwote na kazde dziecko. Aby
otrzymac zasitek, nie wolno mie¢ oszczednosci wyzszych niz £8,000. Dodatkowe doptaty
przyznawane sg samotnym rodzicom, osobom niepetnosprawnym, rencistom lub opiekunom
o0sbb otrzymujgcych pewne renty inwalidzkie.

W przypadku oséb sptacajgcych dtug hipoteczny, zasitek dla oséb o niskich dochodach moze
pokryC czes¢ odsetek rat hipotecznych. Jego wysokosc¢ zalezata bedzie od wartosci hipoteki
oraz daty jej zaciggniecia. Osoby, ktorym przystuguje zasitek dla oséb o niskich dochodach
automatycznie kwalifikujg sie na inne swiadczenia, jak np. bezptatne leczenie dentystyczne,
recepty, testy na wzrok, oraz — dla tych, co majg dzieci — darmowe obiady szkolne i talony na
mleko. Talony na ubrania dla dzieci w szkotach srednich dostepne sg poprzez lokalne biuro
oSwiatowe (Education Office).

Ulga podatkowa dla rodzin pracujacych /| Working families Tax credit

Rodzinom z chociazby jednym dzieckiem, ktore pracujg co najmniej 16 godzin tygodniowo i
majg niskie dochody, moze przystugiwac ulga podatkowa dla rodzin pracujgcych. Osoby, ktére
podczas swojej pracy ptacq za opieke nad dzieckiem zarejestrowanej opiekunce , mogg
otrzymac ulge podatkowg na opieke nad dzieckiem.

Dodatek dla oséb poszukujacych pracy / Job seekers allowance

By otrzymywac ten zasitek, kandydat musi by¢ ‘gotowy do oraz aktywnie poszukiwac
zatrudnienia’. Osoby, ktére zaptacity wystarczajace sktadki ubezpieczeniowe otrzymajg zasitek
sktadkowy (contributory JSA), jesli nie, otrzymuje sie zasitek uzalezniony od dochodéw (income
related JSA), podobny do zasitku dochodowego.

Zasitek dla oséb niezdolnych do pracy / Incapacity benefit
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Warunkiem jest wptacona wystarczajaca ilos¢ sktadek ubezpieczeniowych oraz zatwierdzony
status jako osoba niezdolna do pracy. Wysokosc¢ zasitku zalezy od tego, od jakiego czasu dana
osoba jest niezdolna do pracy. Osoby z dzieémi mogg kwalifikowac sie na dodatkowe kwoty.

Zasitek dla niepetnosprawnych / Disability living allowance

Przyznawany osobom potrzebujgcym pomocy w utrzymaniu higieny osobistej, nie bedgcym w
stanie samodzielnie sie poruszaé z uwagi na chorobe fizyczng, umystowg lub kalectwo, i ktére
sg w takim stanie od co najmniej trzech miesiecy. Aby otrzymac zasitek, nie jest konieczne
korzystanie z wyzej opisanej pomocy. Zasitek przyznawany jest osobom pracujgcym i
niepracujgcym.

Dodatek na dzieci / Child benefit
Przyznawany rodzicom/opiekunom dzieci do 19 roku zycia, ktére z nimi mieszkajg i uczeszczajg
do szkoty. Przystuguje na kazde dziecko.

Dodatek mieszkaniowy / Housing benefit

Osoby, ktorych oszczednosci nie przekraczajg £16.000, mogg ubiegac sie o dodatek
mieszkaniowy, ktory pomoze w ptaceniu czynszu. W przypadku oséb otrzymujacych zasitek
dochodowy, dodatek mieszkaniowy moze pokry¢ ich caty czynsz. Osoby pracujace, o niskich
zarobkach, moga otrzymac¢ dodatek w wysokosci pokrywajgcej czes¢ czynszu. Dodatek
mieszkaniowy moze by¢ ptacony na maksymalnie dwa miejsca zamieszkania przez co najwyzej
52 tygodnie, jesli nieobecnos¢ we wczesniejszym domu spowodowana byta przemocg domowg
i jesli ofiara zamierza do niego powrdcic.

Dodatek na podatek lokalny / Council tax benefit

Wszyscy, ktorzy otrzymujg zasitek dla oséb o niskich dochodach oraz dodatek mieszkaniowy,
mogg otrzymac dodatek pokrywajacy catosé kosztu podatku lokalnego. Osoby pracujace o
niskich zarobkach mogg otrzymac¢ dodatek w wysokosci pokrywajacej jego czes¢. Niezaleznie
od tego, czy jest sie zatrudnionym, czy nie, osoby bedace jedynym dorostym mieszkancem
domu otrzymujg rabat w wysokos$ci 25% na podatek lokalny.

Pozyczki oraz zapomogi finansowe (grants)

Mozesz sie rowniez ubiegac o roznego rodzaju pozyczki oraz zapomogi finansowe. Warto
dodag, ze ogdlnie tatwiej jest otrzymac pozyczke (ktorg trzeba pozniej sptacié), niz zapomoge
finansowg (ktérej nie trzeba sptacac). Wszelkie pozyczki i zapomogi finansowe ptacone sg
przez Biuro Swiadczen Socjalnych (Benefits Agency). Formularze dostepne sg z biur
zabezpieczenia spotecznego.

Pozyczki budzetowe / Budgeting loans

Moga by¢ wykorzystane do zaptacenia z gory za czynsz prywatnym wiascicielom lokali lub
spotdzielniom mieszkaniowym, lub by zabezpieczy¢ zakwaterowanie wraz z wyzywieniem. Nie
mogq natomiast by¢ wykorzystane do zaptaty za depozyt, positki lub optaty eksploatacyjne.
Pozyczki budzetowe przystugujg osobom, ktore otrzymywaty zasitek dochodowy od co najmniej
26 tygodni. Pozyczki budzetowe muszg byc¢ sptacone - raty sptaty beda potrgcane z
wyptacanych w przysztosci swiadczen.

Pozyczki kryzysowe / Crisis loans

Bardzo ciezko uzyskac jest pozyczke kryzysowg na zaptate czynszu lub zakup niezbednych
rzeczy pozostawionych lub niedostepnych ze wzgledu na przeszty incydent przemocy domowe;j
lub strach przed dalszg przemoca. Pozyczka kryzysowa moze by¢ przyznana na codzienne
wydatki dla os6b czekajacych na zasitek dochodowy. Pozyczka kryzysowa musi by¢ sptacona -
raty sptaty bedg potracane z wyptacanych w przysztosci swiadczen.
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Dotacja opieki spotecznej / Community care grant

Przyznawana w celu zakupu utraconych lub pozostawionych rzeczy do wyposazenia nowego
domu po pospiesznym opuszczeniu dotychczasowego miejsca zamieszkania. Wysokos¢ dotac;i
wyznaczana jest wedtug uznania. Osoby kwalifikujgce sie na ten rodzaj zapomogi muszg
otrzymywac zasitek dochodowy lub by¢ na etapie préby zatozenia nowego domu po
opuszczeniu zaktadu opieki (np. schroniska dla kobiet, hostelu dla bezdomnych) lub usitowac
uniknac takiego zaktadu; lub by¢ ,rodzing pod wyjatkowa presjq”. Dotacji nie trzeba sptacac.

Swiadczenie macierzynskie / Maternity payment

Jest to zapomoga finansowa w wysokosci £100, wyptacana kobietom w cigzy, ktére otrzymujg
zasitek dla os6b o niskich dochodach, zasitek dla pracujacych oséb niepetnosprawnych lub ulge
podatkowg dla rodzin pracujacych. Mozna sie o nig stara¢ od 11 tygodni przed wyznaczonym
terminem porodu do momentu, gdy dziecko ukonczy trzy miesigce. Tej zapomogi nie trzeba
sptacac.

Uwaga: Jesli Twdj napastnik otrzymuje swiadczenia socjalne na Ciebie oraz dzieci, ale
nie jestes na jego utrzymaniu, mozesz wnies¢ do Ministerstwa Zabezpieczenia
Spotecznego (DSS), by czes¢ lub catos¢ swiadczenia byla ptacona bezposrednio Tobie.

Alimenty / Maintenance

Kobietom przystugujg alimenty od ojca dzieci, jednak w przypadku tych, ktére otrzymujg
Swiadczenia socjalne, wieksza (cho¢ nie cata) czesc¢ tych alimentéw moze by¢ potrgcana z
niektérych swiadczen. Jesli starasz sie o alimenty, zasiegnij porady prawnej.

Gdzie sktadaé wnioski

Rozporzadzaniem swiadczen zajmuje sie wiele organizacji. Wazne jest, by zgtosic¢ sie do
odpowiedniego urzedu. Nalezy ich takze poinformowac o jakichkolwiek zmianach swoje;j
sytuacji. Gtéwnym urzedem jest Biuro Swiadczen Socjalnych (Benefits Agency), ktére
podejmuje decyzje odn. zasitku dla oséb o niskich dochodach; Urzad ds. Zatrudnienia - dodatek
dla os6b poszukujacych pracy; lokalne urzedy miejskie — dodatek mieszkaniowy oraz dodatek
na podatek lokalny.

Nie powinnas czuc sie pod presjg ze strony pracownikow DSS, by starac sie o alimenty lub by
dostarczy¢ im informacji na temat napastnika. DSS moze zredukowa¢ wysokosc¢ zasitku
dochodowego do 20%, jesli nie podasz im informacji o swoim bylym partnerze bez
zadowalajgcego ich powodu. Nalezy jednak podkresli¢, ze incydenty przemocy domowej lub
strach przed przemoca sg wystarczajacym powodem odmowienia udzielenia informaciji, za ktore
nikt nie powinien by¢ karany. Jesli zostaniesz ukarana, mozesz odwotac sie od decyzji.
Powinnas réwniez natychmiast udac sie po porade.

WSKAZANE JEST, BY WNIOSEK O SWIADCZENIE SKLADAC ZA POSREDNICTWEM
JAKIEJS ORGANIZACJI LUB OSRODKA DORADCZEGO.

W CELU UZYSKANIA POMOCY W SPRAWACH FINANSOWYCH KONTAKTUJ SIE Z:
COMMUNITY LEGAL SERVICE DIRECT

T: 0845 345 4345

www.clsdirect.org.uk

Jesli przystuguje ci pomoc prawna, zadzwonh do naszej ogolnokrajowe;j linii

pomocy pod nr 0845 345 4 345 po bezptatng porade odnosnie zasitkow, kredytéw
podatkowych, spraw mieszkaniowych, zatrudnienia, edukacji i probleméw z dlugami.
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(HARINGEY COUNCIL)
PO Box 1 0505 Wood Green N22 7WJ
T: 020 8489 2800

DODATEK MIESZKANIOWY / HOUSING BENEFIT
(Mieszkancy lokali socjalnych powinni skontaktowac sie z lokalnym biurem @ @ @

mieszkaniowym/Housing Office, patrz: rozdziat dot. spraw mieszkaniowych).

DODATEK NA PODATEK LOKALNY / COUNCIL TAX BENEFIT @ @ @

HORNSEY CITIZEN’S ADVICE BUREAU
BIURO PORAD OBYWATELSKICH W HORNSEY
Hornsey Town Hall The Broadway @ @ @
Crouch End London N8 9JJ

T: 0870 126 4030 F: 020 8374 2646

E: cabhornsey@aol.com

Czynne: pn. 10:00-17:00 (umowione spotkania), 14:00-17:00 (porady tel.); wt. 14:00-20:00
(spotk.), 15:00-19:00 (tel.); $r.czw. 10:00-13:00 (spotk.), 14:00-17:00 (tel.); pt. 10:00-12:00,
14:00-16:00 (wizyty bez umowionego wczesniej spotkania)

TOTTENHAM CITIZEN’S ADVICE BUREAU @ @ w
BIURO PORAD OBYWATELSKICH W TOTTENHAM

Tottenham Town Hall Town Hall Approach Road

London N15 4RY

T: 0870 126 4030 F: 020 8376 0909

Czynne: pn. - umowione spotkania; wt. 10:00-12:00; 14:00-16:00; $r. - umowione spotkania;
czw. 10:00-12:00, 14:00 — 16:00; pt. - nieczynne

TURNPIKE LANE CITIZEN’S ADVICE BUREAU @ @ w
BIURO PORAD OBYWATELSKICH W TURNPIKE LANE
14A Willoughby Road London N8 0JJ

T: 0870 126 4030 F: 020 8374 0527

E: cabturnpikelane@aol.com

Czynne: pn. 10:00-12:00, 14:00 — 16:00 (bez umdwionej wizyty); wt. - umowione spotkania; Sr.
10:00-12:00, 14:00 — 16:00 (bez umdwionej wizyty); czw./pt. - umowione spotkania.

Dodatkowe przydatne informacje

o Jesli dzieci zdecydujg sie mieszka¢ z ojcem, a ty pracujesz, Agencja Pomocy Dzieciom
(Child Support Agency) zazada od Ciebie pieniedzy na koszt ich utrzymania.

e W zaleznosci od warunkdw umowy 0 wynajem, osoby mieszkajgce w tymczasowych
lokalach zastepczych, nie zawsze musza ptaci¢ za podatek lokalny.

e Jesli macie wspdlne konta w banku lub karty kredytowe, musisz skontaktowac sie z
odpowiednim bankiem lub instytucjg finansowa i poprosi¢ o usuniecie swojego imienia z
konta. Zwolni Cie to z odpowiedzialno$ci za zaciggniete przez niego debety lub rachunki.

e Jesli rachunki za gaz czy telefon sg na Twoje nazwisko, poinformuj odpowiednie instytucje,
ze juz tam nie mieszkasz. Jesli pracujesz lub myslisz o podjeciu pracy, skontaktuj sie ze
swoim biurem podatkowym — mozliwe, ze bedziesz mogta otrzymac wiecej pieniedzy przed
opodatkowaniem.

e Wizyty w sklepach z tanig odziezg (charity shops) moga obnizy¢ koszty zakupu dobrych
jakosciowo ubran i innych rzeczy — coraz wiecej kobiet z nich korzysta.

e Pchle targi, ang. Car boot sales (dost. “wyprzedaz z bagaznika”), oferujg tanie, porzadne
artykuty — trzeba sie jednak na nich troche naszukac.
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e Niektore instytucje oferujg poufne ustugi budzetowe oraz zarzgdzania dtugiem, co pomoze
Ci zaoszczedzi¢ i prawidtowo rozporzadzac budzetem.
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CZESC OSMA
KOBIETY | ROWNOUPRAWNIENIE

W TEJ CZESCI:
o Kwestie dot. rownouprawnienia, ktére moga stworzy¢ dodatkowe problemy dla ofiar
przemocy domowe;j

Ofiary przemocy domowej najczesciej dotkniete kwestiami rownouprawnienia to:
e Kobiety ze spotecznosci czarnych i mniejszosci narodowych

e Kobiety niepetnosprawne

o Kobiety w podesztym oraz bardzo mtodym wieku

¢ Kobiety o odmiennej orientacji seksualnej

Ponizej przytoczyliSmy przyktady kwestii dot. rownouprawnienia, utrudniajgce sytuacje kobiet w
zwigzkach, gdzie istnieje przemoc domowa

Kobiety ze spotecznosci czarnych i mniejszosci narodowych mogq i doswiadczajg roznych
form rasizmu w zyciu codziennym. Stanowi to dodatkowg przeszkode, szczegdlnie jesli sg one
takze ofiarami przemocy domowej. Obawa przed przejawami rasizmu instytucjonalnego moze
zniechecic¢ ofiary ze spotecznosci czarnej i mniejszosci narodowych do zgtoszenia incydentu na
policje. Ofiarom moze by¢ tez trudno rozmawia¢ na ten temat z pracownikami socjalnymi lub
urzednikami ds. mieszkaniowych, gdzie moze istnie¢ rzeczywista lub domniemana grozba
deportacji. Nieche¢ podtrzymywania rasistowskich stereotypdédw moze zadecydowac o nieugietej
lojalnosci wobec partnera. Ponadto presje pozostania przy partnerze, ktory uzywa przemocy
domowej, moze wywierac dalsza rodzina lub krewni ofiary, wedtug ktorych dyskusja o
incydencie przyniostaby wstyd wsrod ich spotecznosci. Pamietaj, ze przemoc domowa nie jest
Twojg wing i istniejg organizacje oraz schroniska, ktére mogg Ci pomoc. Wszystkie organy
wiadzy lokalnej, wigcznie z policjg, muszg obecnie posiadac strategie odnosnie tego, jak
dostarczac ustugi wolne od rasizmu. Porady dotyczace spraw imigracyjnych dostepne sg
réwniez od wielu organizacji pomocy, poradni oraz doradcéw prawnych (zob. spis organizacji i
agencji pomocy).

Kobiety niepetnosprawne moga by¢ szczegolnie narazone na przemoc. Ich gtéwny opiekun
moze spodziewac sie tolerancji wobec przemocy, jako forma wdziecznosci za jego/jej pomoc.
Kobieta niepetnosprawna moze na przyktad obawiac sie, ze jesli przerwie dotychczasowy
uktad, narazi sie na prospekt instytucjonalizacji. Moze odczu¢, ze napastnik ma nad nig coraz
wiekszag wiadze i kontroluje jej zyciem. Istniejg jednak organizacje oraz schroniska, ktére moga
pomoc. Przemoc domowa nie jest Twojg wing. Niektore schroniska majg udogodnienia dla
kobiet niepetnosprawnych. Podobnie z agencjami — ich biura posiadajg udogodnienia dla oséb
niepetnosprawnych i mogq zorganizowac ttumacza jezyka migowego. Konsorcjum ds.
niepetnosprawnosci w Haringey moze pomaoc lub skierowa¢ w odpowiednie miejsce.
Opuszczenie zwigzku, w ktérym istniej przemoc jest mozliwe, niezaleznie od rodzaju
niepetnosprawnosci. Istniejg agencje pomocy oraz poradnie, ktére mogg Ci pomodc uporac sie z
traumg przemocy domowej (zob. spis organizaciji i agencji pomocy).

Kobiety w podesztym wieku, mieszkajgce ze sprawcag przemocy domowej, mogg byc¢
uzaleznione od niego jako swojego opiekuna. Mogg doswiadcza¢ przemocy na tle
emocjonalnym, majacej przejaw w zastraszaniu lub ponizaniu, lub przemocy fizycznej,
powodujgcej obrazenia ciata, bol, a nawet uposledzenie. Moze to by¢ réwniez przemoc na tle
seksualnym, np. przymuszanie do zblizen seksualnych. Starsze ofiary przemocy domowe;j
usitujgce opuscic¢ brutalny zwigzek mogg doswiadczy¢ wielu przeszkod i trudnosci, m.in.: ich
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stan zdrowia, zatrudnienie, pienigdze, powigzania rodzinne oraz psychologiczny trud zwigzany
Z rozpoczeciem nowego zycia w podesztym wieku. Nawet kobiety, ktorych nazwisko nie
widnieje na hipotece lub umowie o0 wynajem, a ktére doswiadczyty przemocy domowej, mogq
otrzymac pomoc od lokalnego urzedu mieszkaniowego. Age Concern moze skierowa¢ do
innych organizacji w razie potrzeby.

Mitode kobiety usitujgce opusci¢ zwigzek, w ktérym doswiadczyty przemocy, mogg napotkac
problemy mieszkaniowe. Istniejg organizacje, ktore moga Ci poméc i doradzi¢, jak rozpatrzy¢
dostepne w takich sytuacjach opcji. Mimo to, znalezienie zakwaterowania dla mtodej, samotnej
kobiety nie jest tatwe. Niektore z dostepnych mozliwosci to: schroniska dla kobiet, biura
nieruchomosci oraz lokalne urzedy miejskie lub spétdzielnie mieszkaniowe (miejsca w nich
mogg by¢ ograniczone). Kazda mtoda kobieta ma mozliwos¢ stworzenia normalnego, zdrowego
zycia, wolnego od przemocy. Sam fakt, ze opuscitas zwigzek, w ktérym doswiadczytas
przemocy, moze dodac Ci pewnosci siebie, by kontynuowaé¢ edukacje lub dazy¢ do osiggniecia
celow zawodowych. Nie jeste$ sama. Pomoc jest dostepna. (Zob. spis organizacji i agencji
pomocy).

Lesbijki i kobiety w zwigzkach jednoptciowych, ktdre doswiadczajg przemocy domowe;j
rzadko spotykajg sie ze wspodtczuciem otoczenia. Jesli w zwigzku sg dzieci, ofiara moze
obawiac sie odebrania praw rodzicielskich, jeszcze bardziej zniechecajac ja do zgtoszenia
skargi. Dla kobiety doswiadczajgcej przemocy ze strony drugiej kobiety, przetamanie milczenia
w spoteczenstwie, ktére na kazdym kroku potepia zwigzki biseksualne, moze wydac sie
niemozliwe. Ponadto, moze ona obawiac sie krytyki wsrod spotecznosci gejowskiej, ktora
zwykle postrzegana jest jako okazujgca ogromne wsparcie. Utrata tego wsparcia moze
prowadzi¢ do izolacji. Podobnie, jak w innych sytuacjach, czasem tatwiej jest zaprzeczy¢, ze
dzieje sie nam cos ztego. Niektore kobiety zaprzeczajg przemocy z obawy przed
konsekwencjami tworzenia ztej opinii 0 spotecznosci gejowskiej lub jej zniestawiania w prasie.
Mozesz skontaktowac sie ze specjalistycznymi organizacjami oferujgcymi ustugi dla osob, ktére
doswiadczyty homofobii. (Zob. spis organizacji i agencji pomocy).
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CZESC DZIEWIATA
DZIECI | MLODZIEZ

TA CZESC...

e Mowi o tym, jaki wptyw przemoc domowa ma na dzieci

Udziela wskazéwek odn. dzieci w schroniskach

Udziela wskazéwek odn. szkolnictwa

Daje praktyczne porady odn. tego, jak zapobiec uprowadzenia dzieci
Podaje liste istotnych instytucji dla Ciebie i Twoich dzieci

Podczas 90% incydentow przemocy domowej w domu obecne s3 dzieci.
Dla ofiar przemocy domowej, ktére majg dzieci, decyzja o tym, jakie podjac kroki, jest nieraz
bardzo trudna.

Dzieci, ktébre muszg dorasta¢ w domu, w ktérym jest przemoc, reagujg w rézny sposob i
potrzebujg wsparcia. Moga obwiniac siebie samych lub czuc¢ sie niepewnie, by¢ samotne,
przestraszone i zdezorientowane. Mogg czu¢ sie odizolowane, skrepowane przed swoimi
przyjaciotmi, czu¢ uraze do Ciebie lub czuc€ sie zupetnie bezradnie. To tylko niektére z reakciji.
Powinnas by¢ z nimi szczera i otwarta odnosnie sytuacji, w jakiej sie znalazty. Dzieciom
powinno sie wyttumaczy¢, ze przemoc jest zta i niczego nie rozwigzuje. Czasem ofiarami
molestowania padajg rowniez same dzieci. Jesli podejrzewasz przemoc wobec swoich dzieci,
sprobuj ich przekonac, zeby o tym porozmawiaty. Mozliwe, ze sama bedziesz potrzebowata
pomocy od organizacji pomocy rodzinom (zob. spis kontaktéw). Kiétnie i ataki w domu majgq
wptyw na dzieci. Istniejg organizacje, ktore moga w takich sytuacjach pomdéc. (Zob. spis
organizaciji i agencji pomocy). Sprawcy przemocy czesto usitujg powstrzymac kobiety przed
odejsciem, straszac, ze nigdy nie pozwolg im zabrac dzieci, lub ze dzieci zostang jej odebrane.
Oba te przypadki sg bardzo mato prawdopodobne, poza tym mozesz podja¢ kroki, aby im
zapobiec.

Dzieci w schroniskach

Jesli przebywasz z dzieckiem w schronisku, dla nich moze to by¢ pierwszy raz, kiedy spotkajg
inne dzieci w podobnej sytuacji. Podczas pobytu w schronisku personel pomoze Ci zapewnic,
by dzieci uczeszczaty do lokalnej szkoty lub przedszkola oraz pomoze odpowiedzie¢ na ich
pytania zwigzane ze schroniskiem. Zwykle dobrze jest powiadomic¢ szkote dziecka o przemocy
w domu, aby mogta podjaé¢ odpowiednie kroki. Na przyktad, jesli obawiasz sie, ze dzieci mogg
zostac porwane, bardzo istotne jest podjecie dodatkowych srodkéw bezpieczenstwa. Moze
martwisz sie, jaki wptyw na Twoje dzieci bedzie miata przemoc domowa i potrzebujesz
wsparcia. Jesli szkota wie o przemocy, czesto udzieli wsparcia, np. piszac listy wspierajace,
potrzebne w postepowaniu prawnym lub podczas rozmoéw z urzedem miejskim.

Zmiana szkoty

Jesli musisz przeniesc dziecko do nowej szkoty, skontaktuj sie ze szkotg znajdujaca sie najblizej
swojego nowego adresu lub departamentem os$wiaty lokalnego urzedu miejskiego, ktére
zaopatrzy Cie w liste szkdt z wolnymi miejscami oraz powiadomi o listach oczekujacych.

Ustawa o dzieciach

Mocg ustawy o dzieciach (Children Act 1989) rodzice ponoszg wspodling odpowiedzialnos¢ za
swoje dzieci. Ustawa zastepuje tez prawa rodzicielskie i zwykty kontakt z dzieCmi nakazami o
miejscu zamieszkania oraz widzeniem. Celem ustawy jest zacheci¢ rodzicéw, by doszli do
porozumienia miedzy sobg, a z drogi sgdowej korzystali tylko wtedy, gdy jest to absolutnie
konieczne. Podejmowanie takich decyzji moze by¢ bardzo trudne i w zadnym wypadku kobieta
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nie powinna narazac¢ wtasnego bezpieczenstwa. Podejmujac decyzje w tego typu sprawach,
dobro dziecka musi by¢ dla sgdéw sprawg pierwszorzedng. Inne czynniki brane pod uwage to
zyczenia dzieci, ich potrzeby fizyczne, emocjonalne oraz edukacyjne, jak rowniez wiek, ptec i
pochodzenie, krzywda lub obawa przed wyrzadzong im krzywdg oraz mozliwosci rodzicow. Jesli
dzieci mieszkajg z Tobag, ich ojciec bedzie prawdopodobnie miat opcje widzenia. Jesli obawiasz
sie uprowadzenia lub uzycia wobec dzieci przemocy, mozesz poprosi¢, by sad zakazat widzenia
lub zezwolit jedynie na widzenie pod nadzorem z niedopuszczeniem konfrontacji miedzy nim a
Toba.

Sprawy imigracyjne

Jesli dzieci przyjechaty z Tobg z zagranicy do ojca, ktory tu mieszka, i jesli musiatas opuscic
dom ze wzgledu na przemoc, Wasz status imigracyjny moze by¢ zagrozony. W takim wypadku
warto jak najszybciej udaé sie po porade do dobrego adwokata lub doradcy ds. imigracyjnych.

Matki lesbijki

Matki lesbijki niekiedy muszg zgtosi¢ sie do specjalistycznej poradni, szczegdlnie jesli obawiajg
sie, ze mezczyzna — sprawca przemocy — chce wykorzystaé swojg orientacje seksualng by
odebra¢ matce prawa rodzicielskie.

Uprowadzenie

Niejedna kobieta obawia sie, ze jej dzieci zostang porwane po to, by wywrzec¢ presje na niegj i

zmusic¢ jg do powrotu, a nawet, by zostaty wywiezione z kraju. Jesli nalezysz do tej grupy,

ponizej wymieniliSmy pewne srodki zapobiegawcze, jakie mozesz podjac.

e Trzymaj dokumenty dzieci (np. paszport, metryke chrztu, karte zdrowia) w bezpiecznym
miejscu.

e Jesli dziecko nie posiada paszportu, wnies sprzeciw do biura paszportowego o wydanie

dokumentu. Jesli jestes po Slubie, dostarcz im kopie potwierdzajgca nadzér nad dzieémi lub

nakaz o miejscu zamieszkania.

Nie pozwdl, by ojciec zabrat dziecko/ci na wakacje za granice.

Trzymaj kopie wszystkich dokumentéw i nakazéw sgdowych w bezpiecznym miejscu.

Miej w zasiegu aktualne zdjecia dzieci oraz ich ojca.

Sporzgdz pisemny rysopis dzieci oraz ich ojca.

Uprzedz nauczycieli, by nie wydawali dziecka/ci ojcu, jego krewnym lub przyjaciotom.

Mozesz takze wnies¢ do sgdu o wydanie tzw. Prohibited Steps Order, nakazu, ktory pozwala

na widzenie z dzie¢mi jedynie w obecno$ci trzeciej osoby dorostej. Zasiegnij porady na ten

temat w swoim centrum prawniczym lub u adwokata.

CHILDLINE @
T: 0800 1111

COSMIC CHILDREN & FAMILY SERVICE (HAGA & DASH) a
T: 020 8800 6999 FREE
BEZPLATNA linia dla dzieci: 0800 3895257 @ w

E: childrenandfamilies@haga.co.uk

Pomoc i doradztwo

Serwis wspierajacy dzieci i ich rodziny dotkniete problemem naduzywania alkoholu lub
narkotykow.

BIURO DS. OSWIATY W HARINGEY
48 Station Road Wood Green N22 4TY
T: 020 8489 3326

HARINGEY’S EDUCATION OFFICE @
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E www.childcarelink.gov.uk
Informacje dot. szkot, stypendiow, zabawy dla najmtodszych, porady dla dorostych i mtodziezy.

HYPCS - Projekt dla mtodziezy w okolicy Wood Green
New River Sports Complex White Hart Lane

Wood Green London N22 5QW

T: 020 8489 8944 F: 020 8881 1050

E: youth.office@haringey.gov.uk

Poradnictwo dla mtodych oséb mieszkajgcych w Haringey; oferuje indywidualne sesje
terapii/porad (counselling) dla mtodziezy dotknietej problemami w zwigzku z:

rodzina, przyjaciotmi, szkota, famaniem prawa, dokuczaniem, tyranizowaniem, zwigzkami,
zatobg, nekaniem lub przemocg, rasizmem lub dyskryminacjg, planowaniem przysztosci,
brakiem poczucia wtasnej warto$ci oraz innymi problemami; HYPCS prowadzi rowniez wywiady
grupowe dla mtodych os6b w szkole oraz poza nig, na nastepujgce tematy: kontrola gniewu,
szkolenie asertywnosci; umiejetnosci komunikacji; dokuczanie/tyranizowanie;
zachowanie/postawa; rozwigzywanie konfliktow i inne istotne kwestie.

HOME-START HARINGEY
Rowland Hill Centre for Childhood White Hart lane London N17 7LT @ @
T: 020 8352 4151

E: info@homestart-haringey.org.uk

Praktyczna pomoc i przyjazna dton dla rodzin z mtodymi dzie¢mi w ich wtasnych domach, w
celu zapobiegania sytuacjom kryzysowym i rozpadowi rodziny. Warunkiem jest co najmnie;j
jedno dziecko do piatego roku zycia.

HORNSEY (Haringey Council) B
Town Hall Annex Crouch End Broadway Crouch Hall Road London N8 9JJ Faie
T: 020 8489 1856

HORNSEY CUSTOMER SERVICES CENTRE

CENTRUM OBStUGI KLIENTA W HORNSEY

Broadway Annex Hornsey Town Hall Crouch End N8 9JJ @ @ @
Czynne: pn.- pt., w godz.: 8:45-17:00

NORTH TOTTENHAM CUSTOMER SERVICES CENTRE

CENTRUM OBStUGI KLIENTA W PEN. TOTTENHAM

639 High Road Tottenham N17 8BD w @ @
Czynne: pn.- pt., w godz.: 8:45-17:00

NSPCC (o]
T: 0800 800 5000 s

Linia pomocy ds. ochrony dzieci.

nia project — pracownik dla mtodziezy
T: 020 7424 5000

E: ypw@niaproject.plus.com
Linia pomocy dla mtodych os6b dotknietych przemoca domowa.

RIGHTS OF WOMEN 8 @ @ @
T: 020 7251 6577

Linia porad dla matek lesbijek.
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OPIEKA SPOLECZNA (Dzieci i mtodziez)

Tottenham North 768-772 High Road Tottenham N17 OBU
T: 020 8489 5499

Czynne: pn.- pt. w godz.: 8:45-17:00

SOCIAL SERVICES (Children & young people) @

SOUTH TOTTENHAM CUSTOMER SERVICES CENTRE
CENTRUM OBSLUGI KLIENTA W PLD. TOTTENHAM

Apex House 820 Seven Sisters Road Tottenham N15 5PQ
Czynne: pn.- pt. w godz.: 8:45-17:00

Lansdowne Health Clinic 239 Lordship Lane

Tottenham N17 6AA

T: 020 8885 6196

www.surestart.com

Sure Start oferuje ustugi dla dzieci ponizej czwartego roku zycia oraz ich rodzin, w celu
przygotowania ich do szkoty, w tym zabawe, zajecia potgczone z nauka, zajecia podczas
wakaciji, jak rowniez porady przed- i po-porodowe wraz z kierowaniem do innych agenciji.
Ponadto udzielajg porad dotyczacych zatrudnienia oraz nauke j. angielskiego dla rodzicéw.
Sure Start wspétpracuje z catym szeregiem organizacji statutowych i woluntarystycznych w celu
zapewnienia odpowiednich ustug, opartych na potrzebach lokalnej spotecznosci.

SURE START HARINGEY @

WOOD GREEN CUSTOMER SERVICES CENTRE
CENTRUM OBStUGI KLIENTA W WOOD GREEN

Ground Floor 48 Station Road Wood Green N22 7TY w @
T: 020 8489 0000 (czynne: od pn. do pt. w godz.: 8:45-17:00)

Minicom: 020 8489 2088

Czynne: pn.- pt. w godz.: 8:45-17:00
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CZESC DZIESIATA
OPIEKA SPOLECZNA

TA CZESC...

e wyjasnia dlaczego moze dojs¢ do kontaktu z pracownikiem opieki socjalnej
e wyjasnia, w jaki sposdb opiekun socjalny moze Ci pomdc

e podaje liste siedzib opieki socjalnej w dzielnicy

Jesli chcesz skontaktowacé sie z opiekg socjalng lub departamentem o$wiaty, centrum obstugi
klienta (Customer Service Centre) bedzie w stanie udzieli¢ ci dalszych informacji. Nieraz kobiety
przychodzg do centrum obstugi klienta lub biura opieki spotecznej po ogdlne informacje, kiedy
po prostu potrzebujg z kims porozmawiac.

Pracownicy biur informacyjnych oraz opiekunowie spoteczni zdajg sobie sprawe, ze
podejmowanie decyzji, ktére zmienig nasze zycie, jest trudne. Sg oni w stanie z
wyrozumiato$cig udzieli¢ wsparcia, pomoc rozwazy¢ dostepne opcje oraz podjgc zmiany. Wiele
kobiet zwraca sie o pomoc do lokalnych grup spotecznych. Kobiety, ktére chciatyby
porozmawiac z kims ze swojej spotecznosci lokalnej, powinny powiadomi¢ pracownika opieki
socjalnej, ktory postara sie skontaktowac je z odpowiednig osobg lub organizacjg pomocy.

Zespoly opieki spotecznej, ktéore moga by¢ w stanie poméc to:

Zespot ds. dzieci i rodzin (Children & Families)

Zespot ds. osob starszych (Older People)

Zespot ds. uchodzcow i 0sob ubiegajacych sie o azyl (Refugees & Asylum Seekers)
Zespot ds. niedorozwoju umystowego (Learning Disabilities)

Zespot ds. spotecznosci wedrowniczej (Travellers Liaison)

Zespot ds. zdrowia psychicznego (Mental Health)

Zespot ds. niepetnosprawnosci fizycznej i zaburzeh sensorycznych (Physical Disabilities &
Sensory Impairment)

Niekiedy osoba uzywajgca wobec Ciebie przemocy, uzywa jej rowniez w stosunku do dzieci.
Czasem dzieciom moze zosta¢ wyrzgdzona krzywda, poniewaz ,stanety na drodze”. Sam fakt,
ze dzieci sg swiadkami przemocy fizycznej lub agresji stownej, ma na nich wielki wptyw. Policja,
pracownicy szkoty, zatroskana rodzina lub sgsiedzi mogg przekazac¢ swoj niepokdj sytuacjg
dzieci opiece spotecznej. Pracownik socjalny bedzie wspotpracowat z Toba, by wyjasnic
jakikolwiek tego typu zarzut.

Jesli taka sytuacja przytrafi sie Tobie, i jesli mozna o problemie rozmawiaé otwarcie, pracownik
socjalny pomoze Ci uchroni¢ dzieci przed dalszymi doswiadczeniami przemocy. Czasami
opieka przyzna Ci indywidualnego pracownika socjalnego, ktory utatwi kontakt z innymi
organizacjami, pomoze Ci w sytuacji mieszkaniowej oraz wnioskami o Swiadczenia oraz w
innych waznych kwestiach.

Opieka spoteczna...

e Skieruje do innych organizacji w sytuacja krytycznych.

Udzieli wskazdéwek odn. tego, jak masz sobie w takiej sytuacji radzic.

Udzieli informacji odn. grup pomocy dla kobiet.

Udzieli informacji i wsparcia samotnym rodzicom.

Zorganizuje ttumaczy, w tym ttumaczy dla oséb z zaburzeniami sensorycznymi.
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Osrodki obstugi klienta (Customer Service Centres)
Informacje i porady dot. wszystkich ustug oferowanych przez urzad miejski, wigcznie z opiekg
spoteczng. (Nalezy przyjs¢ do biura - nie odbierajg telefonéw).

HORNSEY CUSTOMER SERVICES CENTRE

CENTRUM OBStUGI KLIENTA W HORNSEY

Broadway Annex Hornsey Town Hall Crouch End N8 9JJ w @ @
Czynne: pn. — pt. w godz.: 8:45-17:00

SOUTH TOTTENHAM CUSTOMER SERVICES CENTRE

CENTRUM OBSLUGI KLIENTA W P£D. TOTTENHAM

Apex House 820 Seven Sisters Road Tottenham N15 5PQ w @ @
Czynne: pn. — pt. w godz.: 8:45-17:00

NORTH TOTTENHAM CUSTOMER SERVICES CENTRE

CENTRUM OBStUGI KLIENTA W P£N. TOTTENHAM @ @
639 High Road Tottenham N17 8BD

Czynne: pn. — pt. w godz.: 8:45-17:00

WOOD GREEN CUSTOMER SERVICES CENTRE

CENTRUM OBSLUGI KLIENTA W WOOD GREEN

Ground Floor 48 Station Road Wood Green N22 7TY w @ @
T: 020 8489 0000 (pn. — pt. w godz.: 8:45-17:00)

Minicom: 020 8489 2088
Czynne: pn. — pt. w godz.: 8:45-17:00
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CZESC JEDENASTA
ZDROWIE

TA CZESC...

e Przedstawia, jaki wptyw przemoc domowa moze mie¢ na zdrowie kobiety.
Udziela rady dot. lekarza ogdlnego (GP) i innej pomocy.

Udziela informacji odn. ustug oferowanych przez NHS direct.

Udziela informacji odn. tego, jak korzystac z ustug.

Udziela informacji odn. tego, gdzie uda¢ sie po porade medyczna.

Mozliwe, Zze bedziesz chciata sie dowiedziec, jak i gdzie skorzysta¢ z pomocy medycznej,
wiacznie z tym, jak zarejestrowac sie u lekarza, jak dosta¢ sie na pogotowie oraz gdzie szukac
pomocy emocjonalnej. Przemoc domowa moze mie¢ wptyw na Twoje zdrowie fizyczne oraz
emocjonalne. Pomoc i wsparcie sg dostepne.

Lekarz ogolny (GP) i inna pomoc

Aby by¢ zdrowym, nalezy dbaé o swoje zdrowie fizyczne, psychiczne, seksualne i emocjonalne
— mie¢ zdrowe ciato i zdrowego ducha. Nikt nie powinien sie obawia¢ pdj$¢ do swojego lekarza
rodzinnego i porozmawiac z nim/nig o problemach zwigzanych z przemocg domowa. Lekarz GP
moze napisa¢ w Twoim imieniu list wspierajgcy do sadu lub innych oficjalnych organow.
Pielegniarki sSrodowiskowe lub z przychodni réwniez stuzg pomocg emocjonalng i praktyczna.

NHS DIRECT

NHS Direct to calodobowa linia pomocy, nr: 0845 4647 0
Zadzwon po porade i informacje dot. zdrowia, wiacznie ze znalezieniem lekarza,

dentysty czy optyka.

W Internecie, NHS Direct Online, adres: www.nhsdirect.nhs.uk oferuje informacje odn. stuzby
zdrowia oraz linki do grup samopomocy. Jesli masz trudnosci z kontaktowaniem sie z
niektérymi lokalnymi organami stuzby zdrowia, spis organizacji spotecznych, znajdujacy sie w
tym przewodniku, powinien Ci pomaoc.

Pomoc emocjonalna

Zycie z efektami przemocy domowej moze okazaé sie bardzo trudne. Rozmowa z przyjaciotkg
lub terapeutg pomoze spojrze¢ na wszystko w sposéb bardziej perspektywiczny i lepiej uporac
sie z trudnosciami. Terapia (counselling) da Ci mozliwos¢ prywatnej rozmowy o swoich
uczuciach, przemysleniach oraz tego, jakie dziatania chcesz podjac¢, by zmieni¢ swoje zycie na
lepsze. Pamietaj, ze Twoj wtasny lekarz moze udzieli¢ Ci rady odno$nie dostepnych opciji oraz
pomoc podjac odpowiednie kroki.

JESLI MASZ SAMOBOJCZE MYSLI | POTRZEBUJESZ Z KIMS POROZMAWIAC,
ZADZWON DO CALODOBOWEJ LINII POMOCY SAMARYTANOW POD 0845 790 9090.

Gdzie uda¢ sie po porade medyczna
Mozesz porozmawiac z lekarzem ogoélnym (GP) lub skontaktowac sie z nastepujgcymi
organizacjami:

COMMUNITY MENTAL HEALTH TEAM

ZESPOL ZDROWIA PSYCHICZNEGO

274 Tynemouth Road Tottenham N15 4RH @ o
T: 020 8275 4089

DASH (Drug Advice Service Haringey)
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80 Stroud Green Road Finsbury Park London N4 3EN o
T: 020 7272 2757

Oferuje caty szereg ustug, informacje oraz porady dla dorostych, majacych problemy z
narkotykami. Takze informacje dla rodziny, partneréw i przyjaciot oséb uzaleznionych.

HAGA (HARINGEY ADVISORY GROUP ON ALCOHOL) | e
520 Seven Sisters Road London N15 6HR

T: 020 8800 6999

Czynne: pn. — pt. 11:00-16:00 (bez umowionej wizyty); 0 w @ 0
$r. 11:00-16:00 - TYLKO DLA KOBIET

Poradnictwo/terapia dla oséb naduzywajacych alkohol.

NORTH MIDDLESEX HOSPITAL WALK-IN CENTRE e o
Sterling Way Edmonton N18 1QX

T: 020 8887 2000

Czynne: pn. — pt. w godz. 7:00-22:00; sob. i niedz.: 9:00-22:00

Przychodnia prowadzona przez pielegniarki dla pacjentéw cierpigcych na mniej powazne
choroby oraz z lekkimi obrazeniami ciata.

THE HAVEN - OSRODEK DLA OFIAR ATAKOW SEKSUALNYCH

W WHITECHAPEL

9 Brady Street London E1 5DG

T: 020 7247 4787

Czynne: pn., czw., pt. w godz. 9:30-11.00; wt. 16:30-18:30; sr.: tylko umowione wczesniej wizyty
Porady przez telefon: pn., ér., czw. i pt. w godz.: 14:30-16:30; wt.: 14:30-15:30

Porady odn. swiadczen spotecznych, spraw mieszkaniowych oraz ogdlne informacje dla
wszystkich.

Czesto od osoby, ktérej udato sie uwolni¢ od brutalnego zwigzku, oczekuje sie okazywania
pogody i radosci. W rzeczywistos¢ jest jednak tak, ze dopiero, kiedy ofiara jest bezpiecznai z
dala od przemocy, dopiero wtedy moze zaczg¢ dopuszczac¢ mysli o tym, czego doswiadczyta.

Kobiety radzg sobie z konsekwencjami bolesnego doswiadczenia na rozne sposoby, i réznie
stajg ponownie na nogi, miedzy innymi:

e Zmieniajq styl zycia

Stajg sie bardziej niezalezne

Cieszg sie wiekszymi mozliwosciami wyboru

Dotgczajg do lokalnych grup spotecznych

Wracajg do edukacji lub pracy

Powyzsze zmiany mogg mie¢ pozytywny wptyw na Twoje zycie. Dla niektorych kobiet bardzo
pomocne jest dzielenie sie swoimi doswiadczeniami z kobietami w podobnej sytuacji — np. na
spotkaniach grup pomocy. Warto przy tym zdac sobie sprawe, ze reakcje na historie innych
ofiar przemocy, szczegodlnie w przypadku kobiet, ktére dotychczas nie miaty szansy podzieli¢
sie swoimi doswiadczeniami z innymi, moga by¢ bardzo nieoczekiwane i bolesne. Niektore
kobiety probujg innych sposobow poprawienia swojego samopoczucia, np. medytacji, cwiczenh
na sitowni (wiekszo$¢ z nich prowadzi sesje mieszane oraz wytgcznie dla kobiet), kursow
samoobrony lub ¢wiczeh w osrodku sportowym. Niektore kobiety podejmujg decyzje odn. swojej
przysztosci od razu, mimo, ze po doswiadczeniu przemocy domowej czuty sie tak, jakby stracity
kontrole nad swoim zyciem. Niekiedy nawet decyzja odn. tego, w co sie rano ubraé, moze
wydawac sie przyttaczajgca. Wazne, by dac sobie wystarczajgco czasu na podjecie
odpowiednich decyzji — 0 nowej pracy, zmianie kariery lub rozpoczeciu wyzszej edukacji.
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Tylko TY mozesz zdecydowaé, czego chcesz od zycia oraz co jest dla Ciebie najlepsze!

Doswiadczenie przemocy domowej moze byc¢ ciezkie, bolesne i stresujace, jednak po
opuszczeniu brutalnego zwigzku, masz mozliwosc¢ przejecia kontroli nad swoim zyciem oraz
czas, by przezwyciezy¢ bolesne doswiadczenia. Mozesz stworzy¢ witasny sposéb na to, jak zy¢
ze swoimi doswiadczeniami i kontynuowac bardziej pozytywne zycie.



Spokdj ducha to skarb
Drozszy od ztota
Cenniejszy niz klejnoty
Jesli posiadasz te wygrang
Masz bogactwo niestychane
Choc¢ w zyciu spotka cie niejedna skucha
Tego nikt Ci nie odbierze -
Pokoju ducha.

Siedze tak w domu i pytam sie siebie
Czy takie jest zycie, czy nie moze byc lepiej?
Paniczny strach, wrzaski i tkanie
Czy to ja odpowiadam za ciggte klamanie?
Oszustwa i blagi, tylko tyle znam
Odebraty mi rodzine i wszystko, co mam
Dzi$ to samo mnie spotkato — kolejny juz raz
Tym razem nie czuje bolu — juz dawno zgast
Ciato i dusza sg petne smutku i ztosci
Najwyzszy czas spakowa¢ manatki
W gtowie mi huczy — co robi¢, co dalej?
Nie mysle dtugo — na policje sie udaje
Tam ktos wspétczuje, ktos zwrdcit uwage
Nikt sie nie spodziewa, dopdki nie sprébuje
Dzwonig, miejsca na noc mi szukajg
Nie wytrzymuje, tzy po policzkach sptywaja...
Nagle kto$ wchodzi i zwraca sie do mnie
Jest wolne miejsce, jestes gotowa odejs¢?
Wstaje w pospiechu, dziecko tuz blisko
Jedziemy razem prosto do schroniska

Powitanie jest ciepte — zyczliwos$¢é, usmiech szczery

Herbata i fajka, bedzie dobrze cho¢ na troche
Podaje nazwisko, zapisujg dane
Potem robie obchdd, juz wszystko pokazane

Catkiem nowy rozdziat otwiera sie w moim zyciu

Chodze w rézne miejsca, zatatwiamy sprawy
Opieke spoteczna, szkoty i lekarzy

Najwazniejsze, ze rozwigzany problem mieszkaniowy

Dzieki sitom ochotniczym wszystko prawidtowo
Wspierajq i radzg, dopoki potrzebujesz pomocy
BO ZAWSZE JEST NADZIEJA
ZE KIEDYS STANIESZ NA NOGI

Autorstwa dwoch bytych rezydentek schroniska Women’s Aid w Tottenham

Przetrwam...
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Skontaktuj sie z nami

Staramy sie, by informacje zawarte w publikacji “Przetrwam” byty prawidtowe i aktualne,
jakkolwiek, z checig przyjmiemy komentarze i sugestie naszych czytelnikbw. Prosimy réwniez o
kontakt osoby potrzebujgce dodatkowych egzemplarzy.

Nasz adres:
EQUALITIES & DIVERSITY TEAM
Chief Executive Services 3rd Floor Wood Green Library 187-197A High Road London N22 6XD

T: 020 8489 2574
E: equalities@haringey.gov.uk

JA PRZETRWALAM
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